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Requer informações sobre o serviço 
de manutenção, troca e reposição de 
lâmpadas na rede de iluminação 
pública, apontando a demora no 
atendimento às reclamações da 
população. 
 
 
 

Excelentíssimo Senhor 
FÁBIO FERNANDO SIQUEIRA DOS SANTOS 

Presidente da Câmara Municipal 
Estância Turística Paraguaçu Paulista – SP. 
 
 

O Vereador que esta subscreve, nos Termos Regimentais 
vigentes, R E Q U E R ao Excelentíssimo Sr. Prefeito Municipal, Antônio Takashi 

Sasada, informações sobre o serviço de manutenção, troca e reposição de 
lâmpadas na rede de iluminação pública, apontando a demora no atendimento às 
reclamações da população, conforme segue para as devidas respostas: 

 
1. Qual é o canal oficial de atendimento disponibilizado pela Prefeitura ou empresa responsável 
para que os munícipes possam registrar reclamações e solicitar a troca de lâmpadas queimadas? 
Descrever e dar o caminho das solicitações. 

2. Qual é o prazo oficial estabelecido para a execução do serviço de substituição de lâmpadas 
após o registro da solicitação por parte dos moradores? Descrever e comprovar. 

3. O município atualmente conta com estoque suficiente de materiais e lâmpadas em LED para 
atender prontamente a demanda de toda a sede urbana e dos distritos de Sapezal, Conceição de 
Monte Alegre e Roseta? Relacionar os estoques disponíveis ou justificar. 

4. A execução desse serviço de manutenção está a cargo de uma equipe própria de servidores 
municipais ou por meio de empresa terceirizada contratada? Em caso de terceirização, qual é a 
vigência e o valor do contrato? Descrever. 

5. Qual é o tempo médio real que a administração tem levado atualmente para solucionar as 
solicitações de troca de lâmpadas apagadas que chegam ao conhecimento da prefeitura? Descrever. 

6. Existe um cronograma periódico de vistorias noturnas preventivas em todos os bairros e 
distritos para identificar pontos de iluminação apagados, independentemente de reclamações 
individuais? Se sim, explique. Se negativo, justifique. 

7. Quais providências concretas e melhorias estão sendo tomadas pela gestão municipal para 
sanar a morosidade e otimizar a agilidade desse atendimento à comunidade? Descreva. 
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    JUSTIFICATIVA 
 
 
 

 

Embora o município de Paraguaçu Paulista já tenha recebido a 
modernização de sua rede de iluminação pública com a instalação de lâmpadas de 
LED — um avanço tecnológico importante para a segurança e o bem-estar social —, 
tem se tornado cada vez mais comum a existência de pontos de luz apagados em 
diversos logradouros. Essa situação de bacias de escuridão gera insegurança para 
pedestres, motoristas e moradores, que ficam expostos à vulnerabilidade urbana e 
ao risco de criminalidade nos períodos noturnos. 

O que agrava esse cenário é a expressiva demora verificada no atendimento 
às reclamações que são formalizadas pela população. Mesmo quando o munícipe 
cumpre o seu papel de comunicar a prefeitura sobre a lâmpada queimada, a solução 
do problema tem tardado excessivamente, fazendo com que muitos pontos 
permaneçam às escuras por longos períodos, gerando justa revolta e sensação de 
abandono por parte dos contribuintes. Lembrando que a iluminação pública é um 
serviço pago mensalmente por toda população. 

Diante disso, faz-se estritamente necessária uma resposta transparente do 
Poder Executivo sobre a logística de manutenção da iluminação pública, cobrando-
se a eficiência operacional necessária tanto na sede do município quanto nos 
distritos de Sapezal, Conceição de Monte Alegre e Roseta. A população que paga 
seus tributos merece um serviço público ágil e que realmente funcione, garantindo 
ruas iluminadas e seguras para todos. 

 
Palácio Legislativo Água Grande, 28 de julho de 2026. 

 
 

OTACÍLIO ALVES DE AMORIM NETO 
Vereador 
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