CTLLBARDL-1248/2017
Baury, 11 de main de-2017

Exmo. Sr. lan Francisco Zanirato Salomido
Camara Municipal de Paraguacl Paulista

Assunto: Oficio n® 0093, Reguerimerito n®022 de 21 de margo de 2017

Prezado Senhor Presidente,

Em atencdo ao oficic em epigrafe, informamos-que a cobeitura do-sinal ceiular da Telefdnica
Vivo no municipio de Paraguaqu Paulista - SP, & faita através de 07 (sete) Estacbes Radio Base {ERB"s) que-
atendem o'municipio, nas tecnologias GSM (2G), WCDMA {3G) e LTE (4G).

Esclarecemos que o5 servicos de teleforla mével “3G™ (3% Geraclo) & "4G" (4* Geragdo)
permitenm comunicagao por “voz” € internet barida larga mével, desde que o cliente tenha aparelho mavel
compativel, habilite ¢ sérvico na empresa-e esteja erm local com vigbilidade técnica na recapcio desinal.

Salientamos que o Distrito de Roseta ndo possui cobertura de sinal de:telefonia mével.e que.o.
planejamenta para novos sites para melhoria de sinal celular {implantagdo de torre-equipamento de
transmissdo/comutacio e outros) estd em fase-de estudos de viabilidade e, no momento, ndo temos obras.

previstas.

Estarnos envidando esforcos para ampliar e modernizar a rede de servios sempre-em busca da
exceléncia e satisfacdo denossos clientes.

Colocamo=nos 3 disposi¢do para esclarecimertos necessarios.

Atenciosamerite;
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