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OFICIO N°. 0588/2022-GAP Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22

Paraguacu Paulista-SP, 20 de julho de 2022.

A Sua Exceléncia o Senhor

José Roberto Baptista Junior

Presidente da Camara Municipal

Rua Guerino Mateus, 205, Jardim Paulista
19703-060 Paraguagu Paulista-SP

Assunto: Encaminha o Projeto de Lei Complementar n° 12022.
Senhor Presidente:

Encaminhamos a apreciagdo dessa egrégia Camara Municipal o referido
Projeto de Lei Complementar e sua Justificativa, que “Altera a Lei Complementar n°
058/2005, para instituir e regulamentar a Ouvidoria-Geral do Municipio e a
Ouvidoria-Geral do Sistema Unico de Saude, regulamentar a Comissdo Permanente
de Julgamento e Licitagbes e incluir na estrutura administrativa da Prefeitura a
Comissao Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar”.

Solicitamos de Vossa Exceléncia, nos termos do art. 17, inciso Xl, da Lei
Orgénica do Municipio, a convocacao de sessdes extraordinarias para apreciagao
deste projeto de lei complementar em face da relevancia e urgéncia da matéria.

A natureza relevante reside no fato de se tratar de matéria relacionada a
concessdo de gratificagdo a servidores publicos municipais, instituicdo e
regulamentagdo da Ouvidoria-Geral do Municipio e da Ouvidoria-Geral do Sistema
Unico de Saude, regulamentacdo da Comissdo Permanente de Julgamento e
Licitagbes e inclusdo, na estrutura administrativa da Prefeitura, da Comissao
Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar.

A urgéncia, considerando o periodo de recesso desse Legislativo, decorre
da necessidade de se aprovar medidas imediatas de aprimoramento dos processos
licitatérios e dos processos de apuragao de denuncias, fatos e responsabilidades de
eventuais irregularidades administrativas praticadas no ambito do servigo publico.

Certos da atencdo de Vossa Exceléncia, antecipamos agradecimentos e
apresentamos nossos protestos de alta estima e distinta consideragao.

Atenciosamente.

ANTONIO TAKASHI SASADA (ANTIAN)

Prefeito
ATS/EMS/MAB/LTJ/ammm
OF
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

JUSTIFICATIVA
Projeto de Lei Complementar n°. , de 20 de julho de 2022

Senhor Presidente e Nobres Vereadores:

Encaminhamos a essa egrégia Camara Municipal o presente Projeto de
Lei Complementar e sua Justificativa, que “Altera a Lei Complementar n® 058/2005,
para instituir e regulamentar a Ouvidoria-Geral do Municipio e a Ouvidoria-Geral do
Sistema Unico de Salde, regulamentar a Comissdo Permanente de Julgamento e
Licitagbes e incluir na estrutura administrativa da Prefeitura a Comissdo Permanente
de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar”.

A instituicdo e regulamentagdo da Ouvidoria-Geral do Municipio se da

com a inclusao da alinea “g” no inciso | do art. 19, e da Subsecéao VIl na Sec¢ao | do
Capitulo I do Titulo Ill e o respectivo art. 25-B.

A Ouvidoria-Geral do Municipio (OGM), 6rgao de assessoramento
intermediario do Gabinete do Prefeito, tem a finalidade de receber, encaminhar e
acompanhar denuncias, reclamagdes e sugestbes dos cidadaos relativas a
prestacdo de servigos publicos em geral, assim como representagcdes contra o
exercicio negligente ou abusivo dos cargos publicos, sem prejuizo das competéncias
especificas de outros 6rgaos da Administragao.

A funcao de Ouvidor-Geral ndo sera remunerada e os requisitos para
provimento da funcdo de Ouvidor-Geral do Municipio sdo curso superior em
qualquer area, idoneidade moral e reputacao ilibada, nao ter sofrido penalizagao
administrativa, condenagdo civil ou penal transitado em julgado e nao exercer
atividade politico-partidaria.

A inclusdo da Comissdo Permanente de Sindicancia e Processo
Administrativo Disciplinar (CSPA) na estrutura administrativa da Prefeitura se da
com a inclusdo da Subsecdo Unica na Segdo Il do Capitulo | do Titulo Il e do
respectivo art. 26-A. Essa Comissao fara parte da estrutura do Departamento
Municipal de Assuntos Juridicos, como 6rgao de assessoramento intermediario.

A Comissédo Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo
Disciplinar, instituida e regulamentada pelo Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais, desenvolve as atividades de sindicancia e processo administrativo
disciplinar e apuracéo de fatos e responsabilidades de eventuais irregularidades
administrativas praticadas no ambito do servico publico, envolvendo servidores
publicos municipais ou bens patrimoniados pertencentes ao acervo municipal.

Nao obstante constar como 6rgao de assessoramento intermediario
integrante da estrutura do Departamento Municipal de Administragdo e Finangas, a
Comissdao Permanente de Julgamento e Licitagbes (CPJL) n&o havia sido
regulamentada até entdo. A regulamentagdo dessa Comissdo, bem como dos
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

aspectos relacionados ao Pregoeiro e Equipe de Apoio, se da com a incluséo da
Subsecéao Unica na Secéo lll do Capitulo | do Titulo Il e dos respectivos arts. 28-A e
28-B.

A Comissao Permanente de Julgamento e Licitacbes tem a finalidade de
receber, examinar e julgar todos os documentos e procedimentos relativos a
realizagdo de processos de licitacdo e ao cadastramento de licitantes, em cada
orgao, conforme estabelecido na lei geral de licitagées e contratos da administragédo
publica e suas alteragdes ou substituigdes.

A Comissédo Permanente de Julgamento e Licitagdes sera composta de,
no minimo, 3 (trés) membros, sendo pelo menos 2 (dois) deles servidores
qualificados pertencentes ao quadro permanente da Administracdo Municipal. A
critério da Administragdo Municipal o numero de membros titulares da comissao
podera ser aumentado, em decorréncia da complexidade do processo ou de fatores
que justifiquem o acréscimo dos membros.

Quando realizadas sob a modalidade de pregdo, as compras e
contratagcbes de servigos serdo processadas sob responsabilidade de servidor
efetivo ou estavel devidamente capacitado, investido na fungédo de Pregoeiro, com o
assessoramento de equipe de apoio composta por, no minimo, 2 (dois) membros,
observadas as disposicbes contidas na legislacdo federal vigente e na
regulamentagado municipal.

A instituicdo e regulamentacéo da Ouvidoria do Sistema Unico de Saude
(OUVSUS) se da com a inclusao do inciso Ill no art. 34 e da Subsecédo Unica na
Secao VI do Capitulo | do Titulo Ill e o respectivo art. 34-A

A Ouvidoria do Sistema Unico de Saude, 6rgdo de assessoramento
intermediario do Departamento Municipal de Saude, tem a finalidade receber
reclamacgdes, denuncias, sugestdes, elogios e demais manifestagdes dos cidadaos
quanto aos servicos e atendimentos prestados pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

A funcédo de Ouvidor do SUS nao sera remunerada e os requisitos para
provimento da funcdo sdo curso superior completo em qualquer area, ser servidor
publico municipal da area de saude e conhecimento sobre a politica de saude e os
servicos prestados pelo SUS, e sobre a rede publica de servigcos proprios,
contratados e conveniados.

A instituicdo e/ou regulamentagdo dos instrumentos de ouvidoria fazem
parte de um conjunto de medidas desta Administragdo Municipal de melhoria do
atendimento prestado pelo servigo publico municipal aos cidadaos, necessarias para
recepcionar e dar consequéncia as solicitagdes, inclusive as manifestagcdes de
opinido, percepcao e apreciagao relacionadas a prestacao do servigo publico.

Quanto a regulamentacdo da Comissao Permanente de Julgamento e
Licitacdes, o objetivo & formalizar tal estrutura nos termos da Lei de Licitagces e dar
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Prefeitura Municipal da Esténci; Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

agilidade aos processos que envolvam licitagcbes e contratos administrativos
pertinentes a obras, servigos, compras, alienagdes e locagbes no ambito do
Municipio. No que se refere ao Pregoeiro e Equipe de Apoio, o objetivo é agilizar os
processos que envolvam as licitagdes na modalidade Pregao.

A inclusdo da Comissdo Permanente de Sindicancia e Processo
Administrativo Disciplinar (CSPA) na estrutura administrativa da Prefeitura tem como
objetivo adequar a legislagdo municipal vigente que regula a matéria ao disposto no
Estatuto dos Servidores Publicos Municipais.

Os impactos orgamentarios e financeiros desta propositura constam do
demonstrativo anexo, elaborado nos termos da Lei de Responsabilidade Fiscal.

Para tanto, considerada a relevancia e urgéncia da matéria, solicitamos
os bons préstimos de Vossa Exceléncia e dos Nobres Vereadores na apreciagao e
votagao desta propositura.

A natureza relevante reside no fato de se tratar de matéria relacionada a
concessdo de gratificagdo a servidores publicos municipais, instituicdo e
regulamentagdo da Ouvidoria-Geral do Municipio e da Ouvidoria-Geral do Sistema
Unico de Saude, regulamentacdo da Comissdo Permanente de Julgamento e
Licitagbes e inclusdo, na estrutura administrativa da Prefeitura, da Comissao
Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar.

A urgéncia, considerando o periodo de recesso desse Legislativo, decorre
da necessidade de se aprovar medidas imediatas de aprimoramento dos processos
licitatorios e dos processos de apuracido de denuncias, fatos e responsabilidades de
eventuais irregularidades administrativas praticadas no ambito do servigo publico.

Na oportunidade, antecipamos agradecimentos a Vossa Exceléncia e aos
Nobres Vereadores na apreciacao e votacao desta propositura.

Atenciosamente.

ANTONIO TAKASHI SASADA (ANTIAN)
Prefeito
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista

Estado de Sao Paulo

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N°. , DE 20 DE JULHO DE 2022

Altera a Lei Complementar n° 058/2005,
para instituir e regulamentar a Ouvidoria-
Geral do Municipio e a Ouvidoria-Geral do
Sistema Unico de Saude, regulamentar a
Comisséo Permanente de Julgamento e
Licitagbes e incluir na  estrutura
administrativa da Prefeitura a Comissao
Permanente de Sindicancia e Processo
Administrativo Disciplinar.

A CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE PARAGUACU PAULISTA

APROVA:
CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A Lei Complementar Municipal n°® 058, de 22 de dezembro de
2005, para instituir e regulamentar a Ouvidoria-Geral do Municipio e a Ouvidoria-
Geral do Sistema Unico de Salde, regulamentar a Comissdo Permanente de
Julgamento e Licitagbes e incluir na estrutura administrativa da Prefeitura a
Comissao Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar, passa a

vigorar com as seguintes alteragdes:
| - inclusdo da alinea

no inciso | do art. 19:

g) Ouvidoria-Geral do Municipio (OGM).” (NR)
Il - inclusdo da Subsecéao VIII na Secao | do Capitulo | do Titulo Il e o

respectivo art. 25-B:

TITULO I ...
CAPITUL O | oo,

Subsecao Vil

Da Ouvidoria-Geral do Municipio” (NR)
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Prefeitura Municipal da Esténci; Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

Projeto de Lei Complementar n°® , de 20 de julho de 2022 ......................... Fls. 2 de 11

‘Art. 25-B. A Ouvidoria-Geral do Municipio tem a finalidade de receber,
encaminhar e acompanhar denuncias, reclamagbes e sugestbes dos cidados
relativas a prestagdo de servigos publicos em geral, assim como representagdes
contra o exercicio negligente ou abusivo dos cargos publicos, sem prejuizo das
competéncias especificas de outros 6rgdos da Administragéo.

§ 1° A Ouvidoria-Geral do Municipio compete:

| - receber e examinar sugestées, reclamagdes, elogios e denuncias
referentes a procedimentos e agbes de agentes, 6rgdos e entidades do Poder
Executivo Municipal;

Il - ampliar e manter canais de comunicagdo entre a Administragdo e a
sociedade civil, expandindo a capacidade do cidad&o de patrticipar da fiscalizagdo e
avaliagdo das ag¢des da Administragdo Publica Municipal;

Ill - definir critérios para a promogdo e o0 acompanhamento de
procedimentos junto aos Orgdos atinentes, informando o0s resultados aos
interessados e garantindo ao cidaddo orientagéo, informagéo e resposta;

IV - definir, em articulaggo com o Gabinete do Prefeito, um sistema
permanente de comunicagéo, visando a divulgagdo sistematica a sociedade de seu
papel institucional;

V - examinar, propor e promover mecanismos e instrumentos alternativos
de coleta das sugestées, reclamacgées, elogios e denuncias, privilegiando os meios
eletrénicos de comunicagéo;

VI - identificar e interpretar o grau de satisfagdo do cidaddo com a
prestacdo dos servigos publicos;

VIl - sistematizar e consolidar as informagbées recebidas, através de
relatérios periddicos, fixando e organizando os indicadores de avaliagdo da
satisfacdo dos cidaddos quanto ao fornecimento de informagbes e prestagcdo de
servigos publicos;

VIl - propor solugbes para as questbes levantadas e oferecer
informagdes gerenciais e recomendagbes as autoridades competentes, visando ao
aprimoramento da prestagdo dos servigos publicos;

IX - recomendar agbes e medidas administrativas e legais, necessarias a
prevencdo, combate e corre¢do dos fatos apreciados;

X - cientificar as autoridades competentes das questbées que lhe forem
apresentadas, ou que de qualquer outro modo cheguem ao seu conhecimento,
requisitando informagées e documentos;

Xl - criar mecanismos e instrumentos de monitoramento, avaliagdo e
controle dos procedimentos de ouvidoria;
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Prefeitura Municipal da Esténci; Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

Projeto de Lei Complementar n°® , de 20 de julho de 2022 ......................... Fls. 3de 11

XIl - promover, articular e apoiar outras agcbes que visem a difuséo e
divulgagéo de praticas de cidadania;

Xlll - manter sigilo sobre a identidade do denunciante ou reclamante,
quando expressamente solicitado;

XIV - fiscalizar a aplicagdo da Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro
de 2011, Lei de Acesso a Informacdo (LAl), e da regulamentagdo municipal, no
ambito da Administragdo Publica Municipal, sem prejuizo da atuagdo dos 6rgéos de
controle interno;

XV - formular e expedir atos normativos, diretrizes e orientagbes relativas
ao correto exercicio das competéncias e atribuicées definidas nos Capitulos IV e VI
da Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017;

XVI — expedir instrugbes e procedimentos relacionados ao Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo municipal;

XVIl - exercer outras atividades correlatas disciplinadas por normas e
regulamentos especificos e supervenientes

§ 2° A Ouvidoria-Geral do Municipio goza de autonomia de gestao e agao,
consubstanciada na faculdade de agir com independéncia na execugdo de suas
atribuigées.

§ 3° As atividades da Ouvidoria-Geral do Municipio poderdo ser
desenvolvidas de forma descentralizada, através de ouvidorias setoriais com
atuagdo nos orgéos e entidades do Poder Executivo Municipal.

§ 4° A Ouvidoria-Geral do Municipio podera também acumular atividades
de ouvidorias setoriais, enquanto estas ndo estiverem estruturadas e
implementadas.

§ 5° A fungéo de Ouvidor-Geral ndo sera remunerada.

§ 6° Séo requisitos para provimento da fungdo de Ouvidor-Geral do
Municipio:

| - curso superior em qualquer area;

Il - idoneidade moral e reputagéo ilibada;

Il - ndo ter sofrido penalizagdo administrativa, condenagao civil ou penal
transitado em julgado; e

IV - ndo exercer atividade politico-partidaria.
§ 7° Séo atribuigbes do Ouvidor-Geral do Municipio:

| - planejar, dirigir, coordenar, supervisionar e orientar o sistema de
ouvidoria, expedindo instru¢ées quanto aos procedimentos a serem adotados;
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Prefeitura Municipal da Esténci; Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

Projeto de Lei Complementar n°® , de 20 de julho de 2022 ......................... Fls. 4 de 11

Il - viabilizar a aproximacgéo do cidaddo com o Poder Executivo Municipal,
atuando na prevengédo e mediacdo das questbes que lhe forem apresentadas;

Ill - promover a remessa célere das sugestbes, reclamagées, elogios ou
denuncias recebidas ao o0rgdo ou entidade competente, acompanhando sua
apreciacéo;

IV - facilitar ao maximo o acesso do cidaddo ao sistema de ouvidoria,
promovendo a simplificacdo dos seus procedimentos e estimulando a sua
participacdo na fiscalizagdo da prestagcdo dos servigos publicos de competéncia do
Poder Executivo Municipal;

V - identificar oportunidades de melhoria na prestagdo dos servigos
publicos, propondo solugées;

VI - estimular a participacdo do cidaddo na fiscalizagdo da prestacdo dos
servigos publicos;

VIl - organizar e analisar os indicadores de avaliagdo da satisfagdo do
cidaddo quanto aos servigos publicos e divulgar relatorios periodicos;

VIII - garantir resposta ao cidaddo quanto a comunicagdo apresentada, no
menor prazo possivel, com clareza e objetividade;

IX - atender com cortesia e respeito, afastando-se de qualquer
discriminag&o ou prejulgamento;

X - agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica;

Xl - zelar pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia da administragdo publica municipal;

Xll - resguardar o sigilo das informagdes recebidas, com esse carater;

Xlll - exercer suas fungbes com independéncia e autonomia, sem
qualquer ingeréncia politico-partidaria ou mesmo de setores especificos da
sociedade, visando garantir os direitos do cidaddo usuario dos servigos publicos;

XIV - dirigir-se diretamente aos titulares e dirigentes maximos de 6rgaos
ou entidades do Poder Executivo Municipal, por iniciativa propria ou atendendo
manifestagcdo do cidaddo, para corre¢cdo de procedimentos, apuragcdo de fatos ou
adocéao de providéncias administrativas, inclusive de natureza disciplinar;

XV - representar aos O0rgdos competentes contra os que obstarem o
cumprimento de suas fungbes;

XVI - comunicar as autoridades competentes o resultado das inspegédes,
pesquisas, estudos e verificagdes que realizar, com vistas a adog¢ao de providéncias,
representando, quando necessario, ao Prefeito e, conforme o caso, também, ao
Controlador Geral do Municipio;
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XVII - sistematizar e divulgar relatorios periodicos da atuagdo do sistema
de ouvidoria;

XVIII - sugerir modificagbes de regulamentos e atos normativos, a fim de
que os cidaddos sejam atendidos com maior eficiéncia e civilidade;

XIX - operar equipamentos e sistemas de informatica, comunicagdo e
outros, quando autorizado e necessario ao exercicio de suas atividades;

XX - dirigir veiculos leves, se devidamente habilitado, quando necessario
ao exercicio de suas atividades;

XXI - manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas,
equipamentos e local de trabalho, que estdo sob sua responsabilidade; e

XXII - executar outras atividades afins, no @&mbito de sua competéncia.
§ 8° O Ouvidor-Geral sera designado por portaria do Prefeito.

§ 9° O Ouvidor-Geral podera criar grupos de trabalho para atuarem em
projetos especificos, podendo requisitar ao Prefeito, servidores para tal fim.” (NR)

lll - inclusdo da Subsecdo Unica na Secdo Il do Capitulo | do Titulo Ill e
do respectivo art. 26-A:

TITULO M ..o
CAPITULO | ..o,

Subsegao Unica

Da Comissao Permanente de Sindicdncia e Processo Administrativo
Disciplinar” (NR)

‘Art. 26-A. O Departamento Municipal de Assuntos Juridicos tera a

seguinte estrutura, com o seguinte 0rgdo de assessoramento intermediario:

Comissé&o Permanente de Sindicéncia e Processo Administrativo Disciplinar (CSPA).

§ 1° A finalidade, composicao e atribuicbes da Comissdo Permanente de
Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar constam disciplinadas no Estatuto
dos Servidores Publicos Municipais, assim como nas normas e regulamentos
especificos e supervenientes.

§ 2° Os membros da Comissdo Permanente de Sindicancia e Processo
Administrativo Disciplinar fardo jus a gratificagdo de func&o, conforme critérios de
concessao disciplinados pelo Estatuto dos Servidores Publicos Municipais.” (NR)

IV - inclusdo da Subsecdo Unica na Secao Il do Capitulo | do Titulo Ill e
dos respectivos arts. 28-A e 28-B:
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CTITULO M ..o,
CAPITUL O | oo,

Subsegao Unica
Da Comissao Permanente de Julgamento e Licitagées” (NR)

“Art. 28-A. A Comissdo Permanente de Julgamento e Licitagbes (CPJL)
tem a finalidade de receber, examinar e julgar todos o0s documentos e
procedimentos relativos a realizagdo de processos de licitagdo e ao cadastramento
de licitantes, em cada oOrgédo, conforme estabelecido na lei geral de licitagbes e
contratos da administragdo publica e suas alteragbes ou substituigcoes.

§ 1° A Comissdo Permanente de Julgamento e Licitagbes compete a
analise dos processos de compras e contratagdo de obras e Sservigos,
responsabilizando-se pelos procedimentos de cadastramento de fornecedores,
abertura dos processos, elaboragdo de editais e sua publicacdo ou expedicdo de
convites, julgamento de habilitagdo dos licitantes e de suas respectivas propostas.

§ 2° A Comissao Permanente de Julgamento e Licitagbes sera composta
de, no minimo, 3 (trés) membros, sendo pelo menos 2 (dois) deles servidores
qualificados pertencentes ao quadro permanente da Administragdo Municipal.

§ 3° A critério da Administragdo Municipal o nimero de membros titulares
da comissdo podera ser aumentado, em decorréncia da complexidade do processo
ou de fatores que justifiquem o acréscimo dos membros.

§ 4° A investidura dos membros da Comissdo Permanente de Julgamento
e Licitagbes ndo excedera a 1 (um) ano, vedada a recondugéo da totalidade de seus
membros para a mesma comiss&o no periodo subsequente.

§ 5° Sédo atribuicbes dos membros da Comissdo Permanente de
Julgamento e Licitagbes:

| — analisar os processos de compras e contratacdo de obras e servigos;
Il - responsabilizar-se pelos procedimentos de:

a) cadastramento de fornecedores;

b) abertura dos processos;

c) elaboracéo de editais e sua publicagdo ou expedi¢céo de convites;

d) julgar a habilitagéo dos licitantes e de suas respectivas propostas;
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Il - outras atividades correlatas disciplinadas por normas e regulamentos
especificos e supervenientes.

§ 6° E vedado a Comissdo Permanente de Julgamento e Licitacbes
delegar competéncias exclusivas de sua algada, tais como habilitagdo e julgamento
das propostas, para outros 6rgaos municipais, conforme preconiza a Lei de
Licitagbes, ressalvada a possibilidade de solicitar parecer técnico ou juridico relativo
a matéria submetida a sua apreciagéo.

§ 7° Poderéao ser designados para participar da Comissao Permanente de
Julgamento e Licitagbes profissionais legalmente habilitados, sempre que a
especificidade do objeto assim o justifique, em cumprimento ao disposto na Lei de
Licitagées.

§ 8° Devera ser oportunizado a todos os membros da Comisséao
Permanente de Julgamento e Licitagbes o necessario e suficiente treinamento para
o satisfatério desempenho de suas atribuigbes legais.

§ 9° Os membros da Comissdo Permanente de Julgamento e Licitagbes
serao designados por portaria do Prefeito.

§ 10. Os servidores designados para a fungéo de membros da Comissédo
Permanente de Julgamento e Licitagdes faréo jus a gratificagdo de fungdo, conforme
critérios de concessdo disciplinados pelo Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais.” (NR)

“Art. 28-B. As compras e contratacbes de servigos, quando realizadas sob
a modalidade de pregdo, serdo processadas sob responsabilidade de servidor
efetivo ou estavel devidamente capacitado, investido na fungdo de Pregoeiro, com o
assessoramento de equipe de apoio composta por, no minimo, 2 (dois) membros,
observadas as disposigcbes contidas na legislagcdo federal vigente e na
regulamentagdo municipal.

§ 1° S&o atribuigbes do Pregoeiro:
I - a conducgédo da sesséo publica do pregéo;

Il - o recebimento das propostas de precos conforme edital ou aviso
especifico e da documentagéo de habilitagcdo;

Ill - a recepgéo, a abertura das propostas de pregos, o seu exame e
classificagdo, bem como a condugdo dos procedimentos relativos a indicagcdo de
quais os licitantes que poderéo oferecer novos lances e definir propostas de menor
prego;

IV - a abertura e analise da documentacao do licitante vencedor;

V - a documentacédo do processo licitatorio respectivo, com todos os atos
essenciais do pregéo, inclusive os decorrentes de meios eletrénicos, com vista a
afericdo de sua regularidade pelos agentes de controle;
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VI - o processamento dos recursos interpostos e encaminhamento a
decis&o pela autoridade superior competente;

VIl - o encaminhamento do processo devidamente instruido, apos a
adjudicagcdo do objeto da licitagdo ao vencedor a autoridade superior, visando a
homologacgéo e a contratagéo;

VIII - outras atividades correlatas disciplinadas por normas e
regulamentos especificos e supervenientes.

§ 2° Séo atribuigbes dos integrantes da Equipe de Apoio:
| - assessorar ao pregoeiro nas sessbes do certame;
Il - redigir as atas, relatorios e pareceres;

Il - outras atividades correlatas disciplinadas por normas e regulamentos
especificos e supervenientes.

§ 3° No exercicio de suas atribuigbes o Pregoeiro e 0s integrantes da
Equipe de Apoio devem observar os procedimentos estabelecidos pelo Decreto
Municipal n°. 4.536, de 25 de novembro de 2005, que regulamenta, no dmbito do
Municipio, a utilizagdo da modalidade de licitagdo denominada pregéo, para
aquisicdo de bens e servigos comuns e da outras providéncias, e suas alteragées, e
pelas normas e requlamentos especificos e supervenientes aplicaveis a matéria.

§ 4° O Pregoeiro e os integrantes da Equipe de Apoio serdo designados
por portaria do Prefeito.

§ 5° Os servidores designados para a fungdo de Pregoeiro e de integrante
da Equipe de Apoio fardo jus a gratificacdo de fungdo, conforme critérios de
concesséo disciplinados pelo Estatuto dos Servidores Publicos Municipais.“ (NR)

V - inclusdo do inciso Ill no art. 34 e da Subsegdo Unica na Secdo VI do
Capitulo I do Titulo Ill e o respectivo art. 34-A:

Ill — 6rgdo de assessoramento intermediério: Ouvidoria do Sistema Unico
de Saude (OUVSUS).” (NR)

TITULO Il oo
CAPITULO | .o,

Subsegao Unica
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Da Ouvidoria do Sistema Unico de Saide” (NR)

“Art. 34-A. A Ouvidoria do Sistema Unico de Saude tem a finalidade
receber reclamacgdes, denuncias, sugestbes, elogios e demais manifestacdes dos
cidaddos quanto aos servicos e atendimentos prestados pelo Sistema Unico de
Saude (SUS).

§ 1° A Ouvidoria do Sistema Unico de Satide compete:

| - receber, analisar, encaminhar e acompanhar as reclamacgées,
denuncias ou criticas, informagoées e sugestoes apresentadas por cidaddos;

Il - acompanhar o trémite das demandas dentro do prazo estabelecido
para resposta ao cidadéo;

Il - formular e proceder as respostas aos usuarios das demandas;

IV - elaborar relatérios quadrimestrais e anuais das demandas atendidas
pelo servigo,

V - promover agbes de informagdo e conhecimento acerca da Ouvidoria
do SUS, junto a populagéo em geral.

VI - supervisionar as atividades de ouvidoria no ambito do 6érgdo municipal
de saude;

VIl - fomentar e apoiar a promogdo da transparéncia, do acesso a
informacg&o e da participacéo social;

VIIl - estimular e promover a avaliagdo dos servigos publicos prestados
pelo SUS;

IX - exercer outras atividades correlatas disciplinadas por normas e
regulamentos especificos e supervenientes.

§ 2° A Ouvidoria do Sistema Unico de Satde goza de autonomia e
independéncia na execugdo de suas tarefas.

§ 3° A funcgao de Ouvidor do SUS néo sera remunerada.

§ 4° Séo requisitos para provimento da funcdo de Ouvidor do SUS:
| - curso superior completo em qualquer area;

Il — ser servidor publico municipal da area de saude; e

Il - conhecimento sobre a politica de saude e os servigcos prestados pelo
SUS, e sobre a rede publica de servigos proprios, contratados e conveniados.

§ 5° Séo atribuigbes do Ouvidor do SUS:

| - coordenar, avaliar e controlar as atividades e 0s servigos relacionados
as competéncias institucionais da ouvidoria, provendo os meios necessarios a sua
adequada e eficiente prestagao;
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Il - representar a ouvidoria diante das unidades administrativas do 6rgédo
municipal de saude, dos orgdos e entidades do Poder Executivo Municipal e dos
demais poderes e perante a sociedade;

Ill - encaminhar as demandas as unidades administrativas competentes
para resposta, de acordo com o seu teor;

IV - propor a adog¢éo de medidas e as providéncias de corre¢do de rumos
ou aperfeicoamento em processos, a partir das demandas recebidas pela ouvidoria;

V - promover articulagdo e parcerias com outros organismos publicos e
privados;

VI - manter os interessados informados sobre medidas adotadas e
resultados obtidos;

VIl - encaminhar os relatérios estatisticos das atividades da ouvidoria as
autoridades superiores do 6rgéo/entidade, na forma disposta no reqgulamento ou no
regimento interno;

VIl - facilitar ao maximo o acesso do cidaddo ao sistema de ouvidoria da
saude, promovendo a simplificagdo dos seus procedimentos e estimulando a sua
participacao na fiscalizagcao da prestacao dos servigos publicos de saude;

IX - identificar oportunidades de melhoria na prestacdo dos servigos
publicos de saude, propondo solugdes;

X - organizar e analisar os indicadores de avaliagdo da satisfacdo do
cidaddo quanto aos servigos publicos de saude e divulgar relatorios periodicos;

Xl - garantir resposta ao cidaddo quanto a comunicagdo apresentada, no
menor prazo possivel, com clareza e objetividade;

Xll - atender com cortesia e respeito, afastando-se de qualquer
discriminag&o ou prejulgamento;

Xl - agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica;

XIV - zelar pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia do Sistema Unico de Saude,

XV - resguardar o sigilo das informagées recebidas, com esse carater;

XVI - exercer suas fungbes com independéncia e autonomia, sem
qualquer ingeréncia politico-partidaria ou mesmo de setores especificos da
sociedade, visando garantir os direitos do cidadédo usuario dos servigos publicos;

XVII - dirigir-se diretamente ao titular do 6rgdo municipal de saude, por
iniciativa propria ou atendendo manifestacdo do cidaddo, para correcdo de
procedimentos, apuragdo de fatos ou adogdo de providéncias administrativas,
inclusive de natureza disciplinar;
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XVIIl - representar aos 6rgdos competentes contra os que obstarem o
cumprimento de suas fungées;

XIX - comunicar as autoridades competentes o resultado das inspegées,
pesquisas, estudos e verificagbes que realizar, com vistas a adog¢ao de providéncias,
representando, quando necessario, ao ftitular do 6rgdo municipal de saude e,
conforme o caso, também, aos 6rgéaos de Controladoria e Auditoria;

XX - sistematizar e divulgar relatorios periddicos da atuagdo do sistema
de ouvidoria da saude;

XXI - analisar os indicadores de avaliagdo da satisfacdo do cidadao
quanto aos servigos publicos;

XXIl - sugerir modificagbes de regulamentos e atos normativos, a fim de
que os cidaddos sejam atendidos com maior eficiéncia e civilidade;

XXIIl - operar equipamentos e sistemas de informatica, comunicagdo e
outros, quando autorizado e necessario ao exercicio de suas atividades;

XXIV - dirigir veiculos leves, se devidamente habilitado, quando
necessario ao exercicio de suas atividades;

XXV - manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas,
equipamentos e local de trabalho, que estdo sob sua responsabilidade; e

XXVI - executar outras atividades afins, no ambito de sua competéncia.
§ 6° O Ouvidor do SUS sera designado por portaria do Prefeito.

§ 7° Ficam convalidados todos os atos praticados pela Ouvidoria do
Sistema Unico de Satde sob a égide do Decreto Municipal n°. 5.808, de 10 de junho
de 2015, que dispde sobre a instalacdo da Ouvidoria do Sistema Unico de Saude
(SUS) no @mbito do Municipio.” (NR)

Art. 2° As despesas decorrentes desta lei complementar correrdo por
conta de dotagdes préoprias do orgamento vigente.

Art. 3° Esta lei complementar entra em vigor na data de sua publicagao.

Estancia Turistica de Paraguacgu Paulista-SP, 20 de julho de 2022.

ANTONIO TAKASHI SASADA (ANTIAN)
Prefeito

ATS/EMS/MAB/LTJ/ammm
PLC

Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista - CNPJ n°. 44.547.305/0001-93

Fone: (18)3361-9100 - E-mail: gabinete@eparaguacu.sp.gov.br - Site: www.eparaguacu.sp.gov.br

Avenida Siqueira Campos, n° 1.430, Pago Municipal Prefeito Carlos Arruda Garms, Praga Jornalista Mario Pacheco, Jardim Paulista
CEP 19703-061 — Paraguagu Paulista-SP

Este documento € uma cOpia da versdo origina disponivel em: https.//sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/media/sapl/public/material egisl atival2022/18268/18268_original .pdf

Assinado digitalmente conforme Resolugéo n° 113, de 06 de julho de 2021, por Antonio Takashi Sasada.

Projeto de Lei Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22
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ANEXO | - Solicitagao de Andlise e Deliberagéo sobre a Criagdo ou Aumento de Despesa (LRF, arts.
16 e 17)

MEMORANDO n®. 34/2022-DRH
DE: Departamento de Recursos Humanos

PARA: Departamento de Planejamento-DEPLAN
OBJETO: Andlise e deliberagéo acerca da criagéo ou aumento de despesa, para atendimento do art.

16 ou art. 17 da Lei Complementar Federal n° 101/2000 (LRF).

JUSTIFICATIVA: Altera a Lei Complementar n® 058/2005, para instituir & regulamentar a Ouvidoria-
Geral do Municipio e a Ouvidoria-Geral do Sistema Unico de Satide, regulamentar a Comisséo
Permanente de Julgamento e LicitagSes e incluig na estrutura administrativa da Prefeitura a Comisséo
Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar e estabelecer a concesséo de
gratificagbes aos membros das comissées e aos servidores designados para a fungao de Pregoeiro e

de integrante da Equipe de Apoio.

i
Tabela 1 — Tipo, Descrigdo, Quantitativo, Especificacéo e Valor Mensal da Nova Despesa i

Tipo de Agao [ IC riagéo, Expansdo ou Aperfeicoamento de Agdo Governamental (LRF, art. 16)
i

fassinalara | \Nagpesa Obrigatoria de Carater Continuado derivada de Lei ou Ato Administrativo
cortespondents) | X . = : . :
1S - Normativo com execucao superior a dois exercicios (LRF, art. 17) |
Descrigéo [ = fa . |
Data de Inicio Prevista 08/2022 " il ” |
Quant. | Especificagéo da Despesa Pré-operacional’ ~ Valor (R$) I
T ha I 0,00/
(RS ol i (a) Subtotal s,
Quant. [ Especificagao da Despesa Operacional® gl Valor (R$)

servidores designados

1 ‘Gratificagéo de Fungao aos membros das Comissées e

(b) Subtotal,

-

R$ 12.807,60 |

53 (c) Total (a+b) R$ 12.807,60
Tabela 2 - Estimativa Trienal da Nova Despesa® .

Més | [Exercicio Atual] (R$) [Exercicio 2] (R$) | [Exercicio 3] (R$)
Janeiro B Al TR R$ 2.13460| R$ 2.134,60
Fevereiro : 1 RS 2.134,60 ~ R$2.134,60|
Margo A o W il R$ 2.134,60 R$ 2.134,60
Abril ¥y i i T R$ 2.13460| R$ 2.134,60
Maio = RS 2.134,60 | ~ R$2.134,60
Junho - Ay “al R$ 2.134,60 ~ R$2134,60|
Julho L 'R$2.134,60 R$ 2.134,60 |
Agosto R$213460 RS 2.134,60 ~ R$2.134,60|
Setembro R$ 2.134,60 R$ 2.134,60 R$ 2.134,60
Outubro _ R$2.134,60 R$ 2.134,60 RS 2.134,60 |
Novembro ~ R$2.134,60| R$ 2.134,60 ~ R$ 2.134,60|
Dezembro R$ 4.269,20 | R$ 4.269,20 R$ 4.269,20 |
Total (R$) - R$ 12.807,60 R$ 27.749.80| R$ 27.749,80

Observagies

' Despesas com acoréncia no{s) primeiro{os) més(es) para implementage da'agio gavernamental. Ex.: Despesas de aquisicio de mebilidrio & sguipamentos;
1 Dasposas mensais relstivas & manutengéo da agdo. Ex.: despesa de pessoal, locagio de equipamentos, agua e anargia elétrica, devem ser quantificadas e projeladas

para cada més do exescicio em que a mesma entrar em vigor @ para os dois exercicios subsaquentas;

3 A atualizagio dos valores de bens e servigos para 03 pariodos saguintes, bem como o aumento dos gastas com pessoal decorents da revisdo geral anual devem

sempre ser cunsideradas-ulifia rlndice da corregfio. Ex.: iPCA do [BGE.

2 julho de 2022.

/1

EMERSQN-MARTHNSDOSSANTOS
Diretor de Recursos Humanos

Este documento € uma copia da versdo origina disponivel em: https://sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/media/sapl/public/material egislatival2022/18268/18268_original .pdf

Assinado digitalmente conforme Resolugéo n° 113, de 06 de julho de 2021, por Antonio Takashi Sasada.

Projeto de Lei Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22

Prefeitura Municipa! da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista - CNPJ n°. 44,547 305/0001-93
PAGO MUNICIPAL PREFEITO CARLOS ARRUDA GARMS
Avenida Siqueira Campos, n° 1,430, Praga Jomalista Mério Pacheco, Jardim Paulista, CEP 19700-019
Fone: (18)3361-9100 E-maik gabinete@eparaguac.sp.gov.br
Estancia Turistica de Paraguagu Paulista - SP




Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

ANEXO Il - Andlise e Deliberagao sobre a Criagdo ou Aumento de Despesa

MEMORANDO n®. 34/2022- Depto de Planejamento

DE: Depto de Planejamento

PARA: Depto de Recursos Humanos

OBJETQ: Analise e deliberagdo acerca da criagdo ou aumento de despesa para atendimento do art.
16 ou art. 17 da Lei Complementar Federal n® 101/2000 (LRF). Regulamentar a Comisséo
Permanente de Julgamento e Licitaces concessfes de gratificagbes aos membros aos servidores

designados para a fungao de Pregoeiro e de integrante da Equipe de Apoio.

1 IMPACTO ORGAMENTARIO E FINANCEIRO (arts. 16, 17, 19, 20, 21 e 22, LRF)

Tabela 1 - Estimativa Trienal do impacto da Nova Despesa (art. 16, |, LRF) I
Especificacdo _ 2022 2023 ] 2024 ‘

(a) Superavit ou Deficit Financeiro do '

Exercicio Anterior (= Balango) 7.649.795,41 3.000.000,00 2.500.000,00

(b) Receita Prevista (= LOA atual) 190.777.954,00 | 203.034.630,00 | 210.999.400,00 |

(c) Disponibilidade Financeira (a+b) 198.427.749,41 | 206.034.630,00 213.499.400,00 |

[( ) Despesa (= valor informado UR) 12.807,60 27.749,80 27.749,80

(e) Impacto Orgamentario% [(d/b)*100] | ~ 0,006% 0,01% . 0,01%

(f) Impacto Financeiro% [(d/c)* 100] 0,006% 0,01% 0.01%

Pramsssas (art. 16, § 2%
i- Superavit ou Deficit Financeire do Exercicio Anterior: RS 7.649.795,41
ii - Receita Prevista na LOA atual: R$ 190.777.954,00
iii = Valor da Nova Despesa: cf Sdlicitagao do Departamento
iV - Inicio de Vigéncia da Nova Despesa: 0B/2022;Metodologia de Calculo (art. 16, § 2%):
i- Superavit ou Deficit Financeiro: Valor estimada no Balango do exercicio anterior.
ii - Receita Prevista: Valor obtido na LOA vigente.
iiii - Disponibilidade Financeira: Superavit ou Deficit Financeiro somada & Receita Prevista na LOA atual.
iv - Impacte Orgameéntario%: Valor Despesa dividido pela Receita Prevista na LOA multiplicado por 100.
V -~ Impacto Financeiro%: Valor Despesa dividido pela Disponibilidade Financeira multiplicado por 100.

iTabéIa 2 - Estimativa do impacto da Despesa Total com Pessoal sobre a Receita Corrente Liquida |
(arts. 19, 20, 21 e 22, LRF)"

T

[(A) Acumulada nos

Especificacéo altimos 12 meses | os préximos 12 (R$)
| (RS) meses (RS) |
(a) Despesa Total com I_:'fzs_soat {DTF’)2 | R$ 77. 334.236,60 RS 77.361. 986, 40 Rs 270 ?49 580 =]

(b) Receita Corrente Liquida (RCL)®
’( ) % Despesa Total com Pessoal (DTP) 42 71%

(B) Estimada para

RS 181.079.936,35 | R$ 182.500.000,00

42,39%

sobre a RCL = [(a/b)*100] : |

|
(d) Limite Maximo (art. 20, i, b, LRF) =|
| 54,00% =[(b*54)/100]

(e) Limite Prudencial (art. 22 paragrafo
tnico, LRF) — 51,30% = [(b*51, )l100]

Premissas e Metodologia de Calculo:

|R$ 92.894.007,35 | |

R$ 97.783. 165 63 | R% 98 270 660 00 |

R$ 93.622.500, 00

1Tabela 2 a ser preenchida quando da criagéic ou aumento de despesa com pessoal.
2 DTP acumulada 12 meses e RCL acumulada e estimada 12 meses: obter informagdes no Setor de Contabilidade.
3 DTP estimada 12 meses = DTP acumulada 12 meses + Valor Mensal da Nova Despesa x 12 meses (valor informado pela

UR)
*Dados ref 12!2021

(B — A) Impacto

'R$ 1.420.063,65 |
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Prefeitura Niunicipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

Tabela 3 - Estimativa do Impacto da Nova Despesa sobre as Metas Fiscais (art. 17, §§ 2° ao 5°,
LRF)

, Especificagéo ARNNZ027 2023 ' 2024

( ) Resultado Primario (Anexo de Metas

| Fiscais da LDO) R$ 2.826.500,00 | RS 2.925.427,50 | RS 3.020.503,90 |

(b) Resultado Nominal (Anexo de Metas _'
Fiscais da LDO) R$ 9.000.000,00 |R$ 9.315.000,00 | R$ 9.617.737,51 |

(c) lmpacto da despesa criada ou
aumentada sobre as despesas
fiscais do exercicio atual (= Tabela
1, d) R$ 12.807,60 R$ 27.749,80 | RS 27.749,80

(d) Impacto do(s) mecanismo(s) de
compensacag nos periodes

seguintes: R$ 12.807,60 R$ 27.749,80 | R$ 27.749,80 |
(d.1) aumento permanente da receita’ = . 1 -
(d.2) redugdo permanente da despesa® R$ 12.807,60 R$ 27.749,80 R$ 27.749,80

(e) Resultado Priméario com o impacto |
da despesa criada ou aumentada| R$ 2.826.500,00 ‘ -
[(a-c)+d.1] ou [(a-c)+d.2] 'R$ 7.500.000,00 R$ 7.725.000,00 |

(f) Resultado Nominal com o impacto da

criada ou aumentada [(b-c)+d.1] ou| R$ 9.000.000,00 R$ 10.750.000,001 R$ 11.072.500,00 |
[(b-c)*d.2] .

L
. Prermssas

* Anexar comprovante do mecanismo de aumento permanente da receita e preencher a Tabela 4, a. Considera-se aumento
permanente de receita o proveniente da elevagdo de aliquotas, ampliag4o da base de célculo, majorago ou criagéo de
tributo ou contribuigao {art. 17, § 3°, LRF).
2 Anexar copia do Anexo de Riscos Fiscais da LDO atual - Margem Liquida de Expans&o de DOCC, se tiver saldo, ou Anexar
comprovante do mecanismo de redugio permanente da despesa € preencher a Tabela 4, b.
Mecanismo(s) de compensagic (aumento ou redugio permanente de despesa): A despesa de que trata o art. 17 da LRF
néo sera executada antes da implementagio das medidas referidas no § 2° do art. 17 da LRF, as quais integrardo o
instrumento que a criar ou aumentar (art. 17, §§ 2° e 5° LRF).

¥

Tabela 4 — Mecanismo de Compensacao dos Efeitos Financeiros da Nova Despesa, nos Periodos |
Seguintes (art. 17, §§ 2° ao 5°, LRF)
| Mecanismo de Compensacdo

i

(a) aumento permanente da receita’ ] St | P i l

(b) redugdo permanente da despesa® | - R$ 19.211,40 | R$ 27.749,80 __‘

Premissas e Metodologia de Calculo:

1 Anexo, o comprovante do mecanismo de aumento permanente da receita.

2 0 montante de despesa criada ou aumentada sera compensada com a redugio permanente da despesa geral do Munn:lplo
observadas as disposigfes da LDO e devidamente impaciadas nos orgamentos dos exerclcips seguintes, conforme copia
anexa do Anexo de Riscos Fiscais da LDO atual - Margem Liquida de Expans&o de DOCC; ou, Anexo, ¢ comprovante do
mecanismo de reducdo permanente da despesa geral do Municipio.

Tabela 5 — Adequacao Orgamentaria e Financeira com a LOA e Origem dos Recursos (art. 16, I, e/
art. 17, § 1°, LRF)

Especificaggo | 2022 | 2023

-4 4

(i) % Nova Despesa / RCL [(f/h)* 100] -4 ) 0,011 %

FR’ Dotagao? Natureza da Despesa® | ~ Valor (R$)
125, jPessoaI e Encargos - 3.1.9XXX| ~R$19.211,40
orer ks (a) Saldo Atual da Dotagao T R$ 43.500.025,69
*(b) Alteragdo de Dotagdo| R RS 1.539.442 41|
B (c) Dotagéo Prevista na LOA| Loy "R$ 82.113.626,05|
(d) Despesa realizada até o momento [(c+b)-a] 40153042, 77.
A (e) Despesa a realizar R$_40.173.569.70
I (f) Nova Despesa (Tabela 1.d)| R$ 19.211,40 '- :
() Saldo Estimado da Dotagao [a-(e+f)] | i 3307244,5 59@
(h) Receita Corrente Liquida (RCL) ditimos 12 meses ) ~ R$ 181.079.936,35
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguégu Paulista
Estado de Sao Paulo ,

X) Adequada Ha dotagdo especifica e suficiente (ou abrangida por crédito|
(se f >R$ 0,00) genérico) para atendimento de todas as despesas da mesma
) Inadequada espécie, realizadas e a realizar, previstas no programa de trabatho, I
Situagao (sef < R$0,00) conforme os limites estabelecidos para o exercicio.
Ressalva-se do disposto no art. 16 da LRF a despesa cujo valor néo
) Irrelevante ultrapasse, para bens e servigos, o limite de 2% da Receita
(se h < 2%) Corrente: Liguida, considerada irrelevante nos termos da lei de
diretrizes orgamentdrias. (LDO 2017, art. 14)

Premissas:;
1

FR (Fonte de Recursos): 01 Tesouro, 02 Transfepéncias e Convénios Estaduais — Vinculados; 03 Recursos Proprios de 7

Fundos Especiais de Despesa — Vinculados; 04 Recursos Préprios da Administragdo Indireta; 05 Transferéncias e
Convénios Federais — Vinculados; € 06 Outras Fontes de Recursos.

2 Dotagdo: Toda e qualquer verba prevista como despesa em orgamentos publicos destinade a fins especificos que possui
codificagdo especifica presente na LOA.

 Natureza da Despesa; conjunio de informagSes que formam o cddigo & conhecido como classificagéo por natureza de
despesa e informa a categoria econdmica, o grupe a que pertence a despesa, a modalidade de aplicag&o e seu elemento.

Tabela 6 — Compatibilidade com o PPA e com a LDO (art. 16, II, LRF) _
Instrumento | Programa | Funcional Programatica’ |Saldo Disponivel(R$) | Nova Despesa (R$)

]
|
1
1
!

_PPA2022 | % s SN ST l s
| Lpo2022 | 0+ 00000000 i (7 0 /G Akl
[ X) Compativel? A despesa esta conforme com as diretrizes, objetivos,
Situagéo | prioridades e metas previstos no PPA e LDO e n&o infringe|
() Nao Compativel ualquer de suas disposigdes. My o
Observagdes: J

' Funcional Programatica: classificagio da despesa que combina a classificagio funcional com a classificag@o programatica.

2 Compativel com o PPA e LDO: a despesa faz parte de um dos programas inseridos no PPA e néo contraria nenhuma das
disposigoes da LDO, especialmente ¢ Anexo de Metas de Resultados Fiscais.

*Despesa estd em vérios programas dentro do orgamento do executivo

2 DELIBERAGAO

Considerando a analise realizada, informa-se que, a criagdo ou aumento da despesa:

(X)TEM......c..n ( YNAO TEM............ adequag&o orgamentaria e financeira com a LOA.
COE . 5 e ( NAOE................. compativel com o PPA e LDO.
(X) NAO AFETARA....(X) AFETARA............. as metas de resultados fiscais previstas no Anexo de

Metas Fiscais da LDO.
( ) Ressalva-se do disposto no art. 16 da LRF, pois, € considerado irrelevante, nos termos da LDO.

E delibera-se por:

X) SUGERIR o encaminhamento ao Ordenador de Despesa para deliberagéo final.

) RETORNAR & Unidade Requisitante, pois, serd necessdria promover a adequagéo orgamentaria
e financeira da despesa com a LOA vigente, por meio da(s) seguinte(s) medida(s):

( ) reduzir outra(s) despesa(s), (anexar comprovante);

( ) suplementar dotagdo com recursos decorrentes de excesso de arrecadacao do corrente ano;
()} suplementar dotagéio com recursos provenientes de superavit do exercicio anterior;

( ) abrir crédito especial, pois, o(a) projeto/atividade ndo esta previsto(a) na LOA™.

(
(

dbs Santos Correa
Depto de Planejamento
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Estado de Sao Paulo

3 CIENTE DA UNIDADE REQUISITANTE

Considerando a(s) deliberagéo(tes) da Unidade Contabil, Declaro, para os devidos fins, que estou
ciente das medidas a serem tomadas no seguinte caso e:

( X ) ENCAMINHO ao Ordenador de Despesa para deliberagao final.
( YAUTORIZO a Unidade Contabil a promover as medidas sugeridas.
( ) NAO AUTORIZO a Unidade Contabil a promover as medidas sugeridas e arquivo o processo.

Paraguagu Paulista-SP, 21 Ye julho de 2022.1

id

-
" -
~ - §

= e
__Emerson Martins do Santos .
—Depto de Recursos Humanos \
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

ANEXO Il - Declaragido do Ordenador de Despesa (art. 16, )

DECLARAGAO DO ORDENADOR DE DESPESA (art. 16, II)

Nos termos do art. 16, Inciso Il, da Lei Complementar Federal n® 101, de 4 de maio de 2000, Lei de
Responsabilidade Fiscal, considerando o impacto orgamentario e financeiro elaborado pela Unidade
Contabll desta Prefeitura e constante da documentagdo anexa, na qualidade de Ordenador de
Despesa, DECLARO que a criagdo ou aumento da despesa: :

(XYTEM.....oovvvvenen, { YNAO TEM.«..uoo.... adequagio orgamentaria e financeira com a LOA.
(RUE...%. .. evvvns vee s { JNAOE................ compativel com o PPA e LDO.
(X) NAO AFETARA......( )AFETARA.............as metas de resultados fiscais previstas no Anexo de

Metas Fiscais da LDO.
( ) Ressalva-se do disposto no art. 16 da LRF, pois, é considerado irrelevante, nos termos da LDO.

Encaminha-se 2 Unidade competente para as providéncias finais.

Paraguagu Paulista-SP, 21 de julho de 2022.

Antonio Takashi Sasada
Prefeito Municipal

REFERENCIAS:
BRASIL. Lei Complementar r® 101, de 4 de maio de 2000. Estabslece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras
providéncias. Porial da Legislagao: Pader Executivo, Brasllia, 13 nev. 2017. Disponivel em: <httgs:/iwww. planalto.gov.br/ceivil_03#eisficp/lep101.htm> Acesso em: 13 nov.
2017,
Ar. 16. A crisgéio, expensae ou aperfeigsamento de agio governamantal gue acamete aumente da despesa serd acompanhada de:
| - astimativa do impatts argamentariofinanceiro no exercicio em que deve antrar em vigor e nos tois subsaguentes;
Il - daclaragac do ordenadar da despesa de que o eumento tem adequagie orgamentéria e financaira com a lej orgamentéria anual e compatibilidade com o
planc plurignual & com a |esi de diretrizes orgamentdrias.
§ 1o Para os fins desta Lei Complemantar, eonsidera-se:
| - adequada -com a Jei orgamentéria enual, a despesa objeto de dotagio especifica e suficiente, ou que esleja abrangida por crédito genérico, da forma que
somadas todas as dospesas da mesma aspécis, realizadas e a realizar, pravistas no programa de trabalhe, nde sejam ulirapassados os limites estabelacidos
para o sxercicio,
I - compativel com o plane plurianual @ a lei de dirstrizes orgamantarias, a despesa que se conforme com as diretrizes, objetivos, prioridades & matas previstos
nesses instrumentos @ n&o infrinja qualguer de suas disposigdes.
§ 20 A estimativa de que trata o inciso | do caput serd acompanhada das premissas @ melodologia de célculo utilizadas
§ 30 Ressaiva-se do disposte nesta artigo a despesa considerada irelevante, nos lermos em que dispuser & lei de diretrizes orgamentanas.
§ 4o As normas do caput constituem condigao prévia para:
| - empenho e licitagio de servigos, fomacimento de bens ou execugZo de obras;
Il - desapropriagio de imbveis urbanos a que s refere o § 3o do art. 182 da Constituigao 0
At 17, Censidera-se obrigelGria da cardter continuade a despesa corrente derivada de lei, medida provisériz oy ato administralivo normativa que fixem para o
ente a obrigacéo legal de sua execugio por um periodo sugarior a dois exercicios
§ 10 Os atcs que criarem ou aumentarsm despesa de que trata o caput deverdo ser instruldos com a estimativa prevista no inciso | do art. 16 e demenstrar a
origem dos récursos para seu custeio.
§ 20 Para efeito do atendimento do § 1o, o alo serd acompanhado de comprovagio de que a despesa criada ou aumentada ndo afetard as metas de
resuitados fiscais previstas no anexo referido no § 10 do ant. do, devendo seus efeitos financeiros, nos pefiodos seguintes, ser compensados pale aumenta
permanants de receila ou pela redugdo permanenie de despasa.
§ 30 Para efaito do § 20, considera-se aumanto permanante de raceita o proveniente da elevagéo de aliquotas, ampliagdo da base de céiculg, majoragdo ou
criagdo de kribute ou contribuigia.
§ 40 A compravagaa referida no § 20, apresentada pelo proponente, conlerd as premissas ¢ metodologia de caleulo utilizadas, sem prejuizo do exama de
campatibilidade da despesa com as damais normas do plano plurianual e da lei de direfrizes orgamantérias.
§ 50 A despesa <o gue irata aste arfigo néo seré executada antes da implementacgio das medidas referidas no § 2o, as quais integrardo o instrumanic que a
cfiar ou aumentar.
§ 6o O disposto no § 10 ndo se aplica s despesas destinadas so servico da divida nem ao reajustamento de remuneragdc de pessoal de que trata o inciso X
do art. 37 da Constituigao.
§ To Considera-se aumaento de despesa a prorrogagdo daqusla criada por praza determinado
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo
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DA PREFEITURA MUNICIPAL DE PARAGUACU PAULISTA
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22. Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional do Municipio da Estancia Turistica de
Paraguagu Paulista (COMSEA);

- Da Administracao Indireta:
a) Instituto Municipal de Seguridade Social — IMSS;

b) outras entidades municipais dotadas de personalidade juridica, autonomia administrativa,
financeira e patrimdnio préprio.

§ 1°.  Os drgaos especificados no inciso |, alineas “a” e “b”, deste artigo sdo autbnomos entre si e
diretamente subordinados ao Prefeito Municipal.

§ 2°. A criagdo, organizagao e funcionamento dos 6rgaos da Administragédo Indireta e dos 6rgéos de
cooperagao estao disciplinados em leis especificas, estatutos e regimentos préprios.

Art. 17. A subordinagao hierarquica define-se, também, nas disposicbes sobre a competéncia de cada
6rgao administrativo e na posigdo constante dos organogramas, a serem baixados por decreto do
Prefeito Municipal.

TITULO Il - DA ADMINISTRAGAO DIRETA E INDIRETA

CAPITULO | - DA ADMINISTRAGAO DIRETA
Secgao | - Do Gabinete do Prefeito
Art. 18. Ao Gabinete do Prefeito - GAP compete:

I - coordenar, planejar, controlar e executar as atividades referentes ao funcionamento do gabinete
do Prefeito Municipal;

- assistir ao Prefeito nas fungbes politicas;

I - assistir ao Prefeito no atendimento aos municipes e demais autoridades;

V- apoiar e manter relagdes com a comunidade;

V- coordenar as medidas inerentes a segurancga e defesa destinadas a prevenir conseqiiéncias de
eventos desastrosos e socorrer a populagéo e as areas atingidas pelos eventos;

VI - secretariar todos os servigos atinentes ao Prefeito Municipal;

VIl -  efetuar o controle de prazo do processo legislativo referente a requerimentos, informacdes,
respostas as indicagdes e apreciacao de projetos pela Camara;

VIII - colaborar com os demais 6rgaos, fornecendo subsidios para a formulagéo de politicas publicas,
planos, projetos e programas de interesse do Municipio;

IX - desenvolver atividades visando a geracdo de emprego; e

X- executar outras tarefas correlatas determinadas pelo Prefeito Municipal.

Art. 19. O Gabinete do Prefeito — GAP tera a seguinte estrutura:
| - 6rgaos de assessoramento intermediario:

a) Assessoria de Assuntos Legislativos - ALEGIS;

b) Assessoria de Comunicagdo — ACOM,;

c) Secretaria do Gabinete do Prefeito — SGAP;

d) Fundo Social de Solidariedade — FSSPP;

e) Controladoria Interna;

f) Auditoria Interna.

- 6rgaos de execucgao:

a) Servico de Prote¢do ao Consumidor - PROCON; e
b) Sistema Municipal de Defesa Civil - SMDEC.

Il - 6rgaos de cooperagao:

a) Conselho Municipal de Defesa Civil — COMDEC;
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b) Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — CMDCON;
c) Conselho Municipal de Entorpecentes — COMEN;
d) Conselho Municipal do Idoso - CMI; e

e) Conselho Municipal de Participagédo e Desenvolvimento da Comunidade Negra — CMDCN;

f) Conselho do Plano Diretor do Municipio de Paraguagu Paulista — CPLANDIR,;

g) Conselho da Cidade da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista — ConCidade;

h) Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional do Municipio da Estancia Turistica de

Paraguacu Paulista (COMSEA);

Subsecao | - Da Assessoria de Assuntos Legislativos
Art. 20. A Assessoria de Assuntos Legislativos - ALEGIS compete:

| - assessorar direta e imediatamente o Prefeito Municipal sobre assuntos legislativos;

Il - assessorar o Prefeito nos contatos com o Poder Legislativo recebendo suas solicitagdes e
sugestbes, encaminhando-as e, quando for o caso, respondendo-as;

[ll - promover, em articulagdo com o Departamento de Assuntos Juridicos e outros érgaos municipais, a
elaboragao de projetos de leis, decretos, regulamentos, mensagens ou outros documentos de relevancia
para o Governo Municipal;

IV - estudar processos e assuntos que lhe sejam submetidos pelo Gabinete do Prefeito, elaborando
pareceres, se necessarios;

V - analisar, com o respaldo do Departamento de Assuntos Juridicos, aspectos de constitucionalidade e
legalidade da legislagdo municipal,

VI - despachar com o Prefeito e participar de reunides quando convocado;

VIl - acompanhar a tramitagdo dos projetos de leis do Executivo na Camara Municipal e manter controle
que Ihe permita prestar informacdes precisas ao Prefeito;

VIl - promover a publicagéo das leis, decretos e demais atos administrativos;

X - manifestar-se, com o respaldo do Departamento de Assuntos Juridicos, acerca da
constitucionalidade e legalidade das Leis encaminhadas pelo Legislativo para sangédo do Executivo;

X - emitir pareceres, com o respaldo do Departamento de Assuntos Juridicos, sobre questbes
relacionadas com a constitucionalidade e legalidade de propostas de projetos de leis, decretos, portarias
e demais atos administrativos apresentados pelo Prefeito, Diretores e demais dirigentes municipais;

XI - fornecer ao Prefeito, Diretores e demais dirigentes municipais copias das leis, decretos, portarias e
demais atos administrativos publicados;

XII - controlar os prazos facultados pela Lei Organica do Municipio para sangao ou veto dos projetos de
leis;

XIII - organizar e manter atualizados arquivos e ficharios de leis, decretos, regulamentos e outros atos de
interesse da Administragdo Municipal;

XIV - assessorar os 6rgdos municipais quanto a técnica legislativa e prestar-lhes informacdes sobre leis,
decretos e outros atos normativos;

XV - executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Subsecéo Il - Da Assessoria de Comunicagao
Art. 21. A Assessoria de Comunicagdo — ACOM compete:

|- assistir diretamente ao Gabinete do Prefeito no desempenho de suas fungdes;
Il - coordenar as medidas referentes as festividades e solenidades;

Il - promover a divulgacgéao e relagdes publicas do Governo Municipal; e

Vv - executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Subsecao lll - Da Secretaria do Gabinete do Prefeito
Art. 22. A Secretaria do Gabinete do Prefeito - SGAP compete:
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| - assistir diretamente ao Gabinete do Prefeito no desempenho de suas fungoes;

Il - expedir as correspondéncias do Gabinete do Prefeito;

IIl - zelar pela guarda dos livros de leis, decretos, portarias e demais atos administrativos; e
IV - zelar pela guarda de termos de convénios e demais documentos relacionados;

V - executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Subsecao IV - Do Fundo Social de Solidariedade

Art. 23. O Fundo Social de Solidariedade de Paraguagu Paulista - FSSPP, criado pela Lei Municipal n°.
1.342, de 28 de junho de 1983, tem como objetivo a mobilizagdo da comunidade para atender as
necessidades e problemas sociais locais.

Subsecao V - Do Servigo de Protecdo ao Consumidor

Art. 24. O Servico de Protecdo ao Consumidor - PROCON decorre de convénio firmado com o Governo
do Estado e visa atender os interesses dos municipes junto as empresas fornecedoras, obedecidos os
limites e disposi¢des constantes do Codigo de Defesa do Consumidor.

Subsecao VI - Do Sistema Municipal de Defesa Civil

Art. 25. O Sistema Municipal de Defesa Civil — SMDEC ¢é o 6rgao de integragdo com a comunidade e
com os demais 6rgdos congéneres municipais, estaduais e federais, tendo como finalidade coordenar,
em nivel municipal, todas as a¢des de defesa civil, nos periodos de normalidade e anormalidade.

Subsecao VIl - Da Controladoria Interna e da Auditoria Interna
Art. 25-A. A Controladoria Interna e a Auditoria Interna, unidades criadas pela Lei Complementar
Municipal n°. 163, de 10 de dezembro de 2013, sdo vinculadas ao Gabinete do Prefeito.

§1° A Controladoria Interna compete a organizagdo e normatizagéo dos servigos de controle interno.

§2° A Auditoria Interna compete a fiscalizagéo pela aderéncia dos servidores aos controles internos,
bem como a fiscalizagéo da legitimidade da aplicagdo dos recursos publicos, da eficiéncia do gasto, da
fiscalizagdo da instituicdo e ingresso de recursos, renuncias de receitas, subvengbes e prestacdes de
contas.

Secao Il - Do Departamento de Assuntos Juridicos
Art. 26. Ao Departamento de Assuntos Juridicos - DEAJUR compete:

| - representar o municipio em todos os juizos e instancias;
- examinar os aspectos juridicos dos atos administrativos;

I - processar inquéritos e sindicancias;

V- promover a cobranga judicial da divida ativa do Municipio;

V- assessorar o Prefeito Municipal e as unidades administrativas em assuntos juridicos;

VI - emitir pareceres sobre questdes juridicas, administrativas e fiscais;

VIl -  executar os servicos de ordem legal destinados a cobranca judicial da divida ativa e de
quaisquer outros créditos do Municipio e a sua defesa nas agdes que lhe forem contrarias;

VIII - cooperar com o Prefeito no estudo e elaboracéo de projetos de leis e examinar, sob o ponto de
vista juridico, os autégrafos encaminhados a sang¢ao do Prefeito, pela Camara Municipal;

IX - armazenar, disseminar, dar tratamento técnico a legislagdo municipal, federal e estadual
pertinente a agao da Administragao Publica Municipal;

X- proceder a desapropriagcdo amigavel e judicial;

XI - promover e executar a politica de prote¢do ao consumidor no dmbito municipal;

Xl - colaborar com os demais 6rgaos, fornecendo subsidios para a formulagcdo de politicas publicas,

planos, projetos e programas de interesse do Municipio; e
Xl - executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Secao lll - Do Departamento de Administracao e Finangas
Art. 27. Ao Departamento de Administragao e Financas - DEAF compete:

I - coordenar, controlar e executar as atividades referentes a administragdo de pessoal;
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Il - fixar diretrizes e avaliar os programas de treinamento de pessoal;

I - organizar e manter registros e assentamento sobre a vida funcional e financeira dos servidores;

IV - dar assisténcia ao servidor municipal;

V- promover atividades relacionadas com a padronizagdo, compra, estocagem, controle e
distribuicdo de todo material utilizado na Prefeitura;

VI - controlar o patrimdnio mobilidrio e imobiliario da Prefeitura;

VII - coordenar, controlar e executar as atividades relativas a vigilancia e seguranga dos préprios
municipais;

VIII - promover a organizagado e manutengao de sistemas de registro que propicie a pronta localizagédo
e obtencao da situacdo de qualquer documento ou processo em andamento na Prefeitura;

IX - guardar e manter os documentos oficiais, providenciando a extingdo daqueles considerados
inserviveis;

X- coordenar, controlar e executar as atividades relativas a reprodugao de documentos;

Xl - promover a abertura e fechamento das dependéncias da sede do Pago Municipal;

XII - coordenar, controlar e executar os servigos de zeladoria e de copa do Pago Municipal;

Xl - colaborar com os demais departamentos municipais fornecendo subsidios para a formulagao de

politicas publicas, planos, projetos e programas de interesse do Municipio;

XIV - coordenar e executar as atividades de hasteamento das bandeiras Nacional, Estadual e do
Municipio, de acordo com a legislagéo pertinente;

XV - desenvolver atividades relacionadas a tributacédo através do langamento, arrecadacao, controle e
fiscalizagdo dos tributos e demais receitas municipais, bem como a cobranga da divida ativa;

XVIIl - coordenar e controlar a elaboragdo das propostas do plano plurianual, lei de diretrizes
orcamentarias e orgamento — programa;

XVI - aprovar os projetos e medidas administrativas e técnicas relacionadas direta e indiretamente aos
planos e programas;

XVII - desenvolver as atividades relacionadas a contabilidade através dos registros e controles
contabeis da administragao orgamentaria, financeira, patrimonial e elaboragdo dos orgamentos, planos e
programas da Administragdo Publica Municipal;

XVIII - examinar com todos os o6rgaos da administracdo a qualidade e eficiéncia das operagdes
administrativas e da prestagédo de servigos, propondo medidas necessarias ao melhor atendimento da
populagao;

XIX — apoiar a fiscalizacdo de obras e posturas municipais realizada pelo Departamento de Urbanismo e
Habitagao;

XX - manter atualizada a planta cadastral do Municipio em conjunto com o Departamento de Obras e
Servigos Publicos;

XXI - desenvolver atividades de recebimento, guarda e movimento de dinheiro e outros valores;
XXIl - desenvolver atividades relacionadas ao cadastro fiscal e imobiliario;

XXIIlI - estudar, juntamente com o Departamento de Obras e Servigos Publicos e o Departamento de
Assuntos Juridicos, a legislagao tributaria e fiscal do Municipio;

XXIV - efetuar a programagéo e controle da execugao orgamentaria;

XXV - colaborar com os demais érgaos, fornecendo subsidios para a formulagéo de politicas publicas,
planos, projeto e programas de interesse do Municipio;

XXVI - administrar e fiscalizar os servigcos de transito e transporte coletivo do Municipio;
XXVII - desenvolver atividades visando a geragdo de emprego; e
XXVIII - executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Art. 28. O Departamento de Administragéo e Finangas - DEAF tera a seguinte estrutura:
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| - 6rgaos de assessoramento intermediario; Comissdo Permanente de Julgamento e Licitagbes -

CPJL;

- 6rgaos de execugao:

a) Divisédo de Expediente;

b) Divisdo de Material e Patrimbnio;

c) Divisdo de Orcamento e Contabilidade;
d) Divisdo de Pessoal;

e) Divisdo de Recursos Humanos;

f) Divisdo de Rendas;

g) Divisao de Tesouraria; e

h) Diviséo de Informatica.

Secao IV - Do Departamento de Agricultura e Abastecimento
Art. 29. Ao Departamento de Agricultura e Abastecimento — DEAA compete:

I - coordenar, orientar e executar as atividades referentes aos servicos de agricultura e,
abastecimento no Municipio;

- executar as atividades e servigos previstos nos projetos técnicos do Plano Municipal de
Desenvolvimento Agropecuario;

- prestar assisténcia técnica e de extensao rural aos produtores rurais do Municipio;

V- implantar, promover e fiscalizar as feiras livres, comboios, mercados, postos volantes de venda
de produtos agricolas e campanhas de popularizagcéo das safras;

V- produzir mudas diversas para utilizagao nas zonas urbanas e rural;

VI - produzir alimentos para o enriquecimento da merenda escolar, bem como assistir aos produtores
e supervisionar a produgéo de alimentos destinada aquelas finalidades; e

VII - coordenar e executar os servicos de fiscalizagdo de:

a) controle de precos e medidas;

b) assisténcia ao abastecimento;

c) inspeg¢ao municipal (Servigo de Inspec¢ao Municipal - SIM); e

d) produgéo animal e vegetal.

VIIl -  promover o desenvolvimento da agropecuaria no Municipio, mediante parcerias com 6érgaos
municipais, estaduais e federais;

IX - desenvolver atividades visando a geragdo de emprego; e

X- executar outras tarefas correlatas e determinadas pelo Prefeito Municipal.

Art. 30. O Departamento de Agricultura e Abastecimento - DEAA tera a seguinte estrutura:
| - 6rgéo de cooperagao: Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural - CMDR

- 6rgaos de execucao:

a) Divisdo de Abastecimento;
b) Divisdo de Produgao Animal e Vegetal; e
c) Divisdo de Assisténcia Técnica e Extensao Rural.

Sec¢ao V - Do Departamento de Obras e Servigos Publicos
Art. 31. Ao Departamento de Obras e Servigos Publicos - DOSP compete:

|- coordenar, executar e manter os servigos de obras publicas;

- orientar, controlar e executar as atividades referentes a manutencao de parques, pragas, jardins
e outros logradouros publicos, limpeza publica e administragcado do cemitério;
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da Constituigdo Federal Bra
para cumptir o disposto no &
4o disposto na Lei Federa

Estincia Funistica de Paraguagu Faulista
Estado de Sao Paulo

DECRETO N°. 4.536, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2005.

“REGULAMENTA, NO AMBITO DO MUNICIPIO
DA ESTANCIA TURISTICA DE PARAGUAGU
PAULISTA, A UTILIZAGAO DA MODALIDADE
DE LICITACAO DENOMINADA PREGAO,
PARA AQUISICAO DE BENS E SERVIGOS
COMUNS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS®.

CARLOS ARRUDA GARMS, Prefeito Municipal da Estancia Turistica de

Paraguacu Paulista, Estado de S&o Paulo, no uso da competéncia prevista ro inciso i, art. 30
sileira e das atribuicdes de que trata & Lei Organica Municipal, e

rtigo 37, XX, da Constituicao Federal Brasileira, com observancia
| ne. 10.520, de 17 de julho de 2002,

DECRETA:

Turistica de Paraguagu Paulista, para a aquisicao de
icitagio na modalidade de Pregéo,
servancia da Lei Federal n°. 10.520,

Art. 1° O Municipio da Estancia
pbens e servigos comuns, poderéa realizar |
conforme regida por este Decreto, & com ob

de 17 de julho de 2002.

s fins e efeitos deste artigo,
ossam ser objetivamente
no mercado.

§1° Consideram-se bens e servigos comuns, para o
aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade p
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais

§2° A classificagdo dos bens € servigos comuns de que trata este artigo encontra-se
disposta no Anexo Unico que faz parie integrante deste Decreto.

Art. 2° Pregio é a modaiidade de licitagdo em que a disputa pelo fornecimento de bens
ou servigos comuns, qualguer que seja o valor estimado da contratacao, é feita
emn sessdo publica por meio de propostas de precos escritas e lances verbais.

§1° A sessao publica do pregao podera ser realizada giretamente pelo Municipio ou
com a participacéo de bolsas de mercadorias, conveniadas, provendo o apoio
técnico e operacional aos orgaos e entidades promotores do pregao, sem

qualquer dnus para o Municipio.

com utilizacdo de recursos de tecnologia da
&nios ou contratos firmados com as instituicoes
se No que couber as normas e
o. 5.450, de 31 de maio de 2005.

§2° Podera ser realizado o pregao
informagao, proprios ou por conv
de que trata o artigo anterior, observando-
principios estabelecido pelo Decreto Federal n

Art. 3° A licitagdo na modalidade pregao € juridicamente condicionada aos principios
basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento

convocatério, do juigamento objetivo, aos principios correlatos da celeridade,

finalidade, razoabilidade, proporcionalidade, maior competitividade, justo pre¢o,

seletividade e comparacéo objetiva das propostas.

T
fpaccs urtsoos G2
Paragisegy Pauksia

Estancia Turistica de Paraguacu Paulista

Prefeitura Municipal da
00 - Tel.: (18)3361-9100 Fax: {18)3361-1331

Av. Siqueira Campos, 1.430 - CEP 19.700-0

Asd o =
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i Cotancia Gunistica de Paraguagu Paulista
— - Estado de Sao Paulo

DECRETO N°. 4.536, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2005........cowcreerrmsmiermamnmsssrsasssseamiese FLS. 2de 12

Art, 4° Todos quantos participem da licitagdo na presente modalidade tém direito
publico subjetivo a fiel observancia do procedimento estabelecido neste
Regulamento, podendo  qualquer interessado acompanhar 0 Seu
desenvolvimento quando realizado em sessao publica ou por meio dos recursos
de tecnologia da informacéo, desde gque ndo interfira no procedimento,
perturbando ou impedindo a realizagao dos trabalhos.

Art. 5° Compete ao Prefeito Municipal , no ambito da Administracdo direta municipal e a
Autoridade superios responsavel do ente da Administracéo indireta municipal:

|- determinar a abertura da licitagdo na modalidade pregao;,

Il - proceder ao bloqueio prévio, junto ao setor contabil do Municipio, do valor
estimado destinado @o pagamento dos bens e servicos a serem
adquiridos, ou autorizar 0 respectivo empenho orgamentario;

Il - designar o pregoeiro € 08 componentes da equipe de apoio;

vV - decidir os recursos contra atos do pregoeiro.

Art. 6° Na fase preparatoria do pregéo, 0s 0rgaos da Administracéo direta, bem como
as autarquias, as fundacgoes, as empresas publicas e as entidades controladas
direta e indiretamente pelo Municipie, remeterao previamente ao Departamentic
de Administracéo e Finan¢as seus pedidos de aquisi¢ao de bens e servigos, por
meio de processo administrativo, devendo este estar obrigatoriamente instruido

com os seguintes elementos.

|- descrigio clara, suficiente e precisa do objeto da licitagdo, com definico
das caracteristicas técnicas, vedadas especificagbes que, por excessivas,
limitem ou frustrem a competi¢ao;

- valor estimado em planiihas, elaborado a partir do coleta , no minimo, trés
propostas de precos ou de pregos licitados ha no maximo um ano;

il - indicagao da rubrica orgamentaria e do montante de recursos disponiveis €
¢ cronograma fisico-financeiro de desembolso, se for 0 caso;

IV - justificativa da necessidade da aquisicdo do objeto ou Servicos;

V - estabelecimento dos critérios de aceitagdo das propostas, das exigéncias
de habilitacio e da fixagdo dos prazos, as sangdes por inadimplemento
imponiveis a0s contratantes e demais condicdes essenciais para O

fornecimento do objeto licitado.

Art. 7° O critério de julgamento sera o de menor pPrego, observados os parametros
minimos de desempenho e de qualidade, o prazo maximo de fornecimento e as
demais condigdes definidas no edital e aviso especificos.

Art. 8° A autoridade competente, diretamente ou por delegacdo de competéncia,
designara dentre seus servidores ou do 0rgac ou entidade requisitante da
licitacdo, 0 pregoeiro responsavel pelos trabalhos do pregéo e a sua equipe de

apoio.
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§1° A equipe de apoio devera ser integrada por servidores ocupantes de cargo
efetivo ou em comissac ou emprego de orgdo ou entidade do Poder Executivo.

§22 O periodo de investidura do pregoeiro e da respectiva equipe de apoio nao
poderé exceder a um ano, vedada a reconducéio para o periodo subsequente.

g° Sao atribuicbes do Pregoeiro.

1-  aconducdo da sessdo publica do pregao;
Il- o recebimento das propostas de precos conforme edital ou aviso

especifico e da documentacao de habilitacéo;

ll- a recepgdo, a abertura das propostas de pregos, o Seu exame €
classificagdo, bem como a conducdo dos procedimentos relativos a
indicacio de quais 0S licitantes que poder&o oferecer nOvVos lances e
definir propostas de menor preco,

IV - a abertura e analise da documentacao do licitante vencedor,

V- a documentagdo do processo licitatério respectivo, com todos os atos
essenciais do pregéo, inclusive os decorrentes de meios eletronicos, com
vista a aferi¢éo de sua regularidade pelos agentes de controle,

Vi- o processamento dos recursos interpostos e encaminhamento & decisao
pela autoridade superior competente,

VIl- o encaminhamento do pProcesso devidamente instruido, apos a
adjudicacéo do objeto da licitacdo ao vencedor a autoridade superior,
visando a homologacéo e a contratacao,

VIl - a pratica dos demais atos pertinentes ao procedimento.

t. 10. A fase preparatoria do preg&o observara o seguinte:

|. a autoridade competente justificara a necessidade de contratagdo e
definird o obieto do certame, as exigéncias de habilitacao, os critérios de
aceitacdo das proposias, as sangdes por inadimplemento & as clausulas
do contrato, inclusive com fixacdo dos prazos de fornecimento;

Il- a definigdo do objeto devera ser clara, suficiente € precisa, vedadas as
especificagbes que, por excessivas, irmelevantes oOu desnecessarias,
limitem a competigao;

lll- dos autos do procedimento constardo a justificativa das definicoes
referidas no inciso | deste artigo e 0s indispensaveis elementos técnicos
sobre os quais estiverem apoiados, bem como o orgamento elaborado
pelo 6rgao ou entidade promotora da licitag@o, dos bens ou servigos a
serem licitados, explicitando 08 critérios utilizados para a avaliacdo prévia
do custo orgado; e
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IV- a autoridade competente designara, dentre os servidores do drgao ou
entidade promotora da licitagcdo, o pregoeiro e sua respectiva equipe de
apoio, cuja atribuicao inciui, dentre outras, © recebimento das propostas e
lances, a andlise de sua aceitabilidade e sua classificagéo, bem como a
habilitagéo do licitante vencedor e a adjudicacéo do objeto do certame a
este, e o recebimento , exame € instrugdo dos recursos porventura
veiculados de suas decisoes tomadas no curso do certame.

Paragrafo Gnico. A equipe de apoio devera ser integrada em sua maioria por servidores
ocupantes de cargo efetivo ou emprego da Administracdo, preferencialmente
pertencentes ao quadro permanente do 6rgéo ou entidade promotora do evento.

Art. 11, A fase externa do prega@o sera iniciada com a convocagéo dos interessados,
através da divulgacdo do edital e aviso especifico, observadas as seguintes
regras:

1- 1~ aconvocacao dos interessados sera efetuada por meio de publicagao
de aviso em funcéic dos seguintes limites:

a) para bens € servicos de valores estimados até R$ 160.000,00 (cento e
segsenta mil reais):

1. jornal de circulagéo local;

2. meio eletrénico, na Intemet, inclusive via e-mail, facultativamente;

3. outros meios de divulgagdo como emissoras de radio e televisao,
facultativamente;

by parabense servicos de valores estimados acima de R$ 160.000,01 {cento
e sessenta mil reais e um centavo) até R$ 650.000,00 (seiscentos e
cingtienta mil reais):

Diario Oficial do Estado;

jornal de circulagao local;
meio eletronico, na Internet, facultativamente;

WK

¢) para bens e servigos de valores estimados superiores a R$ 650.000,01
(seiscentos e cinqlenta mil reais e um centavo).

Diario Oficial do Estado;
jomais de grande circulagéo no Estado;
meio eletronico, na Internet, facultativamente; S

G =

Il- do edital e do aviso constardo definigho precisa, suficiente e clara do
objeto, bem como a indicacéo dos locais, dias e horarios em que podera
ser lida ou obtida a integra do edital e o local onde serao recebidas as

propostas;

.
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- do editai ou aviso especifico constardo a modalidade de licitagdo e a
modalidade dos lances, por guantidade ou por precos, as exigéncias de
habilitagdo, os critérios de aceitacdo das propostas, as sancoes por
inadimplemento e as clausulas do contrato, inclusive a fixagéo dos prazos
para fornecimento do objeto, de que tratam os incisos do art. 60 do
presente regulamento, as normas que disciplinarem © procedimento e a
minuta do contrato, quando for 0 Caso,

IV- copias do edital e do respectivo aviso seréo colocadas & disposicdo de
qualquer pessoa para consulta e divulgadas na pagina Web do Tribunal de
Contas Estadual, facultativamente;

V- o edital fixara prazo ndo inferior a oito dias uteis, contados da publicagao
do aviso, para os interessados prepararem suas propostas, fluindo o prazo
a partir da divulgag@o do aviso, dispenibilizado na forma do inciso IV do
presente artigo;

VI - no dia, hora e local designados no edital, sera realizada sessao publica
para recebimento das propostas, da documentacdo de habilitacao,
instruida de declaracdo escrita e formal elaborada pelos interessados ou
do seu registro em ata, de reunirem os requisitos de habilitacdo exigidos
no edital, devendo © interessado ou seu representante legal proceder ao
respectivo credenciamento, comprovando, se for o caso, possuir 0S
necessarios poderes para formulagao de propostas e para a pratica de
todos os demais atos inerentes ac certame;

VIl - quando o preg&o for realizado por terceiros, nos termos dos §§ 1°e 2°do
art. 2°, cabera a estes O cadastramento, envio de documentacéo de
habilitagéo dos licitantes vencedores, representacdo dos interessados €
demais exigéncias, sujeitando-0s as penalidades definidas em convénio ou
contrato;

VIll - aberta a sess&o, Os interessados ou Sseus representantes legais
entregaréo ao pregoeiro, em envelopes separados, a proposta de pregos €
a documentacao de habilitacdo;

IX - o pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de
precos e classificara o autor da proposta de menor preco e aqueles que
tenham apresentado propostas em valores sucessivos @ superiores em até
dez por cento, relativamente a de menor preco;

X - quando nao forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de
pregos nas condicbes definidas no inciso anterior, 0 pregoeiro classificara
as melhores propostas subsequentes, até o maximo de trés, para que
seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam 0S
precos oferecidos nas propostas escritas;

Xl- © pregoeiro convidara, individualmente, 0S licitantes classificados, de
forma sequencial, a apresentar lances, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco, em ordem decrescente de valor,

Xil - em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacao de lances verbais
pelos proponentes, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em
valores distintos e decrescentes;
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Xl - o pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, de forma
sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta
ciassificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor,

XIV - 2 desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo
pregoeiro, implicara a exclusio do licitante da etapa de lances verbais e na
manutencdo do ultimo prego apresentado pelo licitante, para efeito de
ordenacao das propostas;

XV - caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre
a proposta escrita de menor preco € © valor estimado para a contratagao;

XVI - para julgamento e classificacdo das propostas sera adotado ¢ critério
“menor precgo’, observados 0s prazos maximos para fomecimento, as
especificagbes técnicas e parametros minimos de desempenho e
qualidade definidos no edital;

XVl -declarada encerrada a etapa competfitiva € ordenadas as propostas, o
pregoeirc examinara a aceitabilidade da primeira proposta classificada,
quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito;

XVl - sendo aceitivel a proposta de menor prego, € assim declarada
vencedora, sera aberto o envelope contendo a documentacdo de
habilitagéo do licitante que a tiver formulado, para confirmag&c das suas
condigdes habilitatorias, com base nos dados cadastrais da Administracao,
assegurado ao ja cadastrado O direito de apresentar a documentagao
atualizada e regularizada na propria sessao;

XIX - verificado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, licitante sera
declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame e ©O
pregoeiro encaminhara a proposta vencedora & autoridade responsavel
para homologagao e contratacao;

XX - se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias
habilitatorias, o pregoeirc examinara a oferta subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e procedendo a habilitagio do proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta
que atenda ao edital, apurando o licitante vencedor, ou a critério do
pregoeiro e observadas as formalidades legais, anulara o pregao;

XXl - a manifestacio da intengéo de interpor recurso sera feita no final da
sessao0, com registro em ata da sintese das suas razbes, podendo 0s
interessados juntar memoriais no prazo concedido a apresentagdo de
recursos;

XXl -0 recurso contra deciséo do pregoeiro no teré efeito SUSpPENSivo;

XXl - o acothimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento;

XXIV -a falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara
decadéncia do direito de recurso e a adjudicagéo do objeto da licitac&o
pelo pregoeiro ac vencedor,

XXV - decididos o©0s recursos € constatada a regularidade dos atos
procedimentais, & autoridade competente homologara a adjudicacao para
determinar a contratacao;

e

s e
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XXV! -como condiggo para celebracao do confrato, 0 licitante vencedor devera
manter as mesmas condi¢des de habilitag3o;

XXVl - quando o proponente vencedor ndo apresenta situagdo regular, no ato
da assinatura do contrato, sera convocado outro licitante, observada a
ordem de classificac@o, para celebrar o contrato, € assim sucessivamente,
sem prejuizo da aplicagéo das sancbes cabiveis, observado o disposto
nos incisos XV e XV| deste artigo;

XXVIll -se o licitante yvencedor recusar-se a assinar © contrato,
injustificadamente, a sesso sera retomada e oS demais licitantes poderao
ser chamados, na ordem de classificagao, para fazé-lo nas mesmas
condigbes de suas respectivas ofertas, sem prejuizo da aplicagdo das
sangoes cabiveis & previstas no edital;

XXIX -0 prazo de validade das propostas sera de sessenta dias, se outro naoc
estiver fixado no edital.

Art. 12. Até dois dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatério do pregao.

g1° Cabera a0 pregoeiro decidir a impugnacao apresentada no prazo de vinte e
quatro horas.

§2° Acolhida a impugnagéo do ato convocatério, sera designada nova data para a
realizacéo do certame.

§3° Em caso de alteragdo do texto do edital @ de seus anexos que afete a
documentacdo a ser apresentada ou formulacédo da proposta, sera restituido na
integra o prazo de divuigagao antes concedido.

Art. 13. para habilitaggo dos licitantes sera exigida, exclusivamente, a documentacao
prevista na legislacic geral para a Administragdo, relativa a:

|- habilitagado juridica;

- qualificagéo técnica;

Ill- qualificag@o econdmico-financeira;

IV - regularidade fiscal;

V- cumprimento do disposto no inciso XXX do art. 7° da Constituigao
Eederal & na Lein®. 9.854, de 27 de outubro de 1999.

Paragrafo unico. A documentagao exigida para atender ao disposto Nos incisos 1, tit e IV
deste artigo podera ser substituida por certificado de registro cadastral que
atenda aos requisitos previstos na jegisia¢ao geral.
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Art. 14. O licitante que ensejar o retardamento da execugio do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaracio falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito
prévio da ampla defesa, ficara impedido de ficitar e contratar com a
Administracdo, pelo prazo de até cinco anos, enguanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas

no edital € no contrato e das demais cominacoes legais.
Art. 15. E vedada a exigéncia de:

- garantia de proposta;

Il- aquisico do edital pelos licitantes, como condicdo para participacdo no
certame; e

lil - pagamento de taxas € emolumentos, salvo referentes a fonecimento do
edital, que ndo serdo superiores ao custo de sua reproducdo grafica, e aos
custos de utilizagéo de recursos de tecnologia na informacéo, quando for o
caso.

Art. 16. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras na licitacao, as
exigéncias de habilitago serdo atendidas mediante documentos equivalentes
autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos por tradutor
juramentado.

Paragrafo unico. O licitante devera ter procurador residente e domicitiado no Pais, com
poderes para receber citagdo, intimagéo e responder administrativa e
judicialmente por seus atos, juntando os instrumentos de mandato com Os
documentos de habilitacdo.

Art. 17. Quando permitida a participacao de empresas reunidas em consorcio, serao
observadas as seguintes normas:

I- devera ser comprovada a exigéncia de gompromisso publico ou particular
de constituicdo de consorcio, com indicacdo da empresa-lider, que devera
atender as condigdes de lideranca estipuladas no edital e sera |
representante das consorciadas perante o 6rgdo licitante; |

Il- cada empresa consorciada devera apresentar a documentagéo de
habilitagéo exigida no ato convocatorio;

Wl - a capacidade técnica do consdrcio sera apresentada pela soma da
capacidade técnica das empresas consorciadas;

IV - para fins de qualificagdo econdmico-financeira, cada uma das empresas
devera atender aos indices contabeis definidos no edital ou aviso
especifico, nas mesmas condighbes estipuladas no cadastro de
fornecedores do Municipio;

V- as empresas consorciadas ndo poderao participar, na mesma licitagao, de
mais de um consércio ou isoladamente;

-~
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VI- as empresas consorciadas serjo solidariamente responsaveis pelas
obrigagbes do consorcio nas fases de licitacdo e durante a vigéncia do
contrato;

VIl - no consércio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca cabera,
obrigatoriamente, & empresa brasileira, observado o disposto no inciso |
deste artigo.

Paragrafo Unico.  Antes da celebracdo do contrato, devera ser promovida a constituicéo e

Art. 18,

§1°

§2°

Art. 19,

Art. 20.

Art. 21.

registro do consorcio, nos termos do compromisso referido no incise | do
presente arligo.

A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar a
licitagdo em face das razdes de interesse pablico derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo ser anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de
qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

A anulagao do instrumento licitatorio induz & conseqiiente anulacdo do contrato.

Os licitantes ndo terdo direito & indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

Nenhum confrato seré celebrado sem a efetiva disponibilidade de recursos

orcamentarios para pagamento dos encargos dele decorrentes no exercicio
financeiro em curso.

A Administracdo publicara no quadro de avisos da Prefeitura Municipal o extrato
dos contratos celebrados, até o quinto dia Gtil subsequiente ao de sua assinatura,
com indica¢éo da modalidade de licitagéo e de seu niimero de referéncia.

Os atos essenciais do pregdo, inclusive os decorrentes de meios eletrdnicos,
serdo documentados e receberdo a forma de processo, em ordem sequencial,
compreendendo, sem prejuizo de outros, 0 seguinte:

|- justificativa da contratagéo;

Il-  termo contendo descriciio detalhada do objeto, orcamento estimative de
custos e cronograma fisico financeiro de desembolso, se for o caso;

Il - garantia de reserva orcamentaria, com indicacéo da respectiva rubrica;

IV - autorizagéo de abertura da licitagéo;

V- designacdo do pregoeiro e equipe de apoio:

VI - parecer juridico, quando necessario:

VIl - edital e respectivos anexos, quando for o caso;

VIl - minuta do termo de contrate ou instrumento equivalente, conforme 0 ¢aso;

> i
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IX - ata da sessdo do pregéo, contendo, sem prejuizo de outros, o registro dos
licitantes credenciados, das propostas escritas e verbais apresentadas, na
ordem de classificacdo, da andlise da documentacdo exigida para
habilitag@o e dos recursos interpostos;

X - comprovantes da publicacdo do aviso do edital, do resultado da licitacao,
do extrato do contrato e dos demais atos relativos & publicidade do
certame, conforme O caso.

Art. 22. Poderao ser estabelecidos procedimentos para implementacdo das disposigbes
deste decreto e alterac3o, acréscimo ou refirada de itens dos bens ou servicos
relacionados no anexo Unico.

Art. 23. Este decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.

Estancia Turistica de Paraguacgu Paulista-SP, em 25 de novembro de 2005.

_ ARMS
//,// Prefeito Municipal

REGISTRADO nesta Secretaria em livro proprio, na data supra € PUBLICADO por Edital
afixado em lugar publico de costy\rne.

U

VIVALDO ANTO
Chéfe de Gabinete
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ANEXO UNICO

CLASSIFICAGAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS

| — BENS COMUNS

1.

T S i G i A
222 3OONOOTEGN=

hon=2OF

AN =

Bens de Consumo

Agua Mineral

Combustivel e Lubrificante

Gas

Género Alimenticio

Material de Expediente

Material Hospitalar, Médico e de Laboratério
Medicamentos, Drogas e Insumos Farmacéuticos
Material de Limpeza e Conservagao
Oxigénio

Material de construcdo em geral

Material escolar

Material de higiene

Pegas e acessorios de veiculos

Uniforme

Bens Permanentes

Mobilidrio

Equipamentos em geral, exceto bens de informatica

Utensilios de uso geral, exceto bens de informatica

Veiculo automotivo em geral

Microcomputador de mesa ou portatil {‘notebook”), monitor de video e impressora

Il - SERVICOS COMUNS

1.

2.

2.1
2.2.
3.

3.1
3.2.
3.3
3.4.
3.5.

4.

4.1.
4.2.
4.3.

Servigos de Apoio Administrativo

Servigos de Apoio a Atividade de Informatica
Digitacao

Manutengéo

Servigos de Assinaturas

Jomal

Periddico

Revista

Televisao Via Satelite

Televis&o a cabo

Servigos de Assisténcia
Hospitalar

Médica

Odontoldgica
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5 Servicos de Atividades Auxiliares
51. Ascensorista

52  Auxiliar de Escritorio

5.3. Copeiro

54. Gargom

5.5. Jardineiro

£568. Mensageiro

5.7. Motorista

5.8. Secretaria

59. Telefonista

6. Servigos de Confecgéo de Uniformes
7. Servigos de Copeiragem
8. Servicos de Eventos

9. Servicos de Filmagem

10.  Servigos de Fotografia

11.  Servigos de Gas Natural

12.  Servigos de Gas Liquefeito de Petréleo

13.  Servigos Graficos

14.  Servigos de Hotelaria

15.  Servigos de Jardinagem

18.  Servigos de Lavanderia

17.  Servigos de Limpeza e Conservacao

18.  Servicos de Locagao de Bens Imaveis

19.  Servicos de Manutengéo de Bens Imoveis
20.  Servicos de Manutencao de Bens Moveis
21.  Servigos de Remocéo de Bens Moveis

22.  Servicos de Microfiimagem

23.  Servigos de Reprografia

24,  Servicos de Seguro Saiude

25.  Servicos de Degravagao

26.  Servigos de Tradugao

27.  Servigos de Telecomunicagdes de Dados
28.  Servicos de Telecomunicagies de Imagem
29.  Servicos de Telecomunicagbes de Voz

30.  Servigos de Telefonia Fixa

31.  Servicos de Telefonia Movel

32.  Servicos de Transporte

33.  Servicos de Vaie Refeicao

34.  Servicos de Vigilancia & Seguranca Ostensiva
35.  Servigos de Fomecimento de Energia Elétrica

>
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

DECRETO N° 5.619, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2013

Altera o art. 8° do Decreto Municipal n°
4.536/2005, que regulamenta, no ambito do
Municipio, a modalidade de licitagdo Pregao,
para aquisigdo de bens e servigos comuns.

EDINEY TAVEIRA QUEIROZ, Prefeito Municipal da Estancia Turistica de
Paraguacu Paulista, Estado de Séo Paulo, usando de suas atribuicbes que lhe sao
conferidas pela legisla¢do vigente;

Considerando o disposto na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002,
que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal @ Municipios, nos termos do art.
37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagao denominada pregdo, para
aquisi¢ao de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

Considerando o disposto no Decreto Municipal n°® 4.536, de 25 de novembro
de 2005, que regulamenta, no ambito do Municipio, a modalidade de licitagcao Pregédo, para
aquisicao de bens e servigos comuns;

DECRETA:

Art. 1° Fica alterado o art. 8° do Decreto Municipal n® 4.536, de 25 de
novembro de 2005, que regulamenta, no ambito do Municipio, a modalidade de licitacao
Pregédo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, passando a vigorar com a seguinte
alteragao:

REGISTRADA ne et 1a e j ‘ 10, ata supra e PUBLICADA por Edital

Publicacio: .. 3 flne S Edicéo: “:h i:.

Visto do servidor responsavel
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

DECRETO N°. 5.808, DE 10 DE JUNHO DE 2015

Dispde sobre a instalacao da Ouvidoria
do Sistema Unico de Saude (SUS) no
ambito do Municipio.

EDINEY TAVEIRA QUEIROZ, Prefeito Municipal da Estancia Turistica
de Paraguacu Paulista, Estado de Sao Paulo, usando de suas atribuicdes que lhe
sao conferidas pela legislagdo vigente;

Considerando o disposto na Lei Federal n° 8.080 de 19 de setembro
de 1990, Lei Organica da Saude, que dispbe sobre as condigbes para a promogao,
protecéo e recuperagdo da salde, a organizagao e o funcionamento dos servigos
correspondentes e da outras providéncias;

Considerando o disposto na Lei Federal n® 8.142, de 28 de dezembro
de 1990, que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do Sistema
Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da satude e da outras providéncias;

Considerando o disposto no Decreto n® 7.508, de 28 de junho de 2011,
que regulamenta a Lei Federal n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor
sobre a organizagao do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da salde, a
assisténcia a'salde e a articulagdo interfederativa, e da outras providéncias;

Considerando o disposto no Guia de Orientagdes Basicas para
Implantagao de Ouvidorias do SUS, publicado pelo Ministério da Saude em 2014,

Considerando a Constatagdo n® 371417, constante da pagina 5/14 do
Relatério Preliminar da Auditoria n® 15255, realizada no Departamento Municipal de
Saude por auditores do Ministério da Saude;

Considerando enfim, a solicitacdo do Departamento Municipal de
Saude, constante do Memorando Interno n°® 188, de 21 de maio de 2015;

DECRETA:

Art. 1° Fica instalada a Ouvidoria do Sistema Unico de Salde
(Ouvidoria do SUS) no ambito do Municipio da Estancia Turistica de Paraguacu
Paulista.

Art. 2° O servico de Ouvidoria do SUS sera o espaco de interacédo do
cidaddao com a administragao publica através de suas manifestagées de forma
responsavel e ética, a fim de reforgar a participagao popular e o controle social para
o fortalecimento da gestao participativa do Sisterna Unico de Saude (SUS) no
Municipio.

- ~
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista
Estado de Sao Paulo

Decreto n° 5.808, de 10 de Junho de 2015 ..........ccceoecveeeeeiecverieeriieirierie e vinreeriesennenns IS, 2 ClE 4

Art. 3° A Ouvidoria do SUS serd vinculada e integrara a estrutura
administrativa co Departamento Municipal de Saude (DESA), gestor do Sistema Unico
de Saude no Municipio.

Art. 4° Sé&o objetivos da Quvidoria do SUS:
| - ampliar a participagéo dos cidadaos na gestao do SUS;

Il - possibilitar ao Municipio a avaliagdo continua da qualidade das agdes
e dos servigos prestados;

Ill - subsidiar a gestdo nas tomadas de decisées e na formulagdo de
politicas publicas de saude.

Art. 5° Séo atribuicbes da Ouvidoria do SUS:

| - receber, analisar, encaminhar, acompanhar as reclamagoes,
denuncias ou criticas, informagoes e sugestdes apresentados por cidadaos;

Il - formular e proceder as respostas aos usuarios acerca das demandas;

lIl - acompanhar o trdmite das demandas dentro do prazo estabelecido
para resposta ao cidadao;

IV - organizar e prover as condicdes necessarias a realizagdo de
capacitacoes;

V - promover agdes de informagéo e conhecimento acerca das atividadesy
da Ouvidoria do SUS, junto a populagao em geral;

VI - apresentar e divulgar relatérios das atividades desenvolvidas;

VIl - estabelecer parcerias e cooperagdo com outros 6rgaos e entidades
ligadas direta ou indiretamente a Prefeitura Municipal.

Art. 6° As manifestagbes a Ouvidoria do SUS deverdo conter as:
seguintes informacgdes:

| - caracteristica da informacao;

Il - carater da informacgao;

Il - identificagdo do manifestante;

IV - enderego completo;

V - meios disponiveis para contato (fone, fax, e-mail)

VI - informacdes sobre o fato e sua autoria, se for o caso;
VIl - aindicacdo das provas de que tenha conhecimento.

AN
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Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Paulista
Estado de Sao Paulo

Decreto n°. 5.808, de 10 de JUNhO A8 2015 .............cooeeeecoeevsrersvererereeeesssvieereerenensen. FIS. 3 dl0 4

§ 1° Nao serao aceitas demandas sob estado do anonimato, salvo se a
demanda estiver registrada de forma completa para averiguacao e /ou acompanhada
de prova documental.

§ 2° Sera mantida a privacidade do reclamante que enviar demanda sob
o estado de sigilo, quando expressamente solicitado ou quando tal providéncia se fizer
necessaria.

§ 3° As manifestagbes poderao ser feitas pessoalmente, por fone/fax ou
internet, através de formulario a ser disponibilizado no Portal da Prefeitura Municipal.

Art. 7° O Ouvidor do SUS, mediante despacho fundamentado, podera
determinar liminarmente o arquivamento de reclamacdao que |he tenha sido
encaminhada e que, a seu juizo, seja improcedente, como a falta de informagdes
suficientes para encaminhamento.

Art. 8° O Ouvidor do SUS e toda sua equipe devera atuar segundo
principios éticos, pautando seu trabalho pela legalidade, legitimidade, imparcialidade,
moralidade, e ética.

Art. 9° O Ouvidor do SUS, no exercicio de sua fungao, tera assegurado
autonomia e independéncia de a¢ado, sendo-lhe franqueado acesso livre a qualquer
dependéncia ou servidor da Instituicdo, bem como as informagées, registros, processos
e documentos de qualquer natureza que, a seu exclusivo juizo, repute necessarios ao
pleno exercicio de suas atribuigdes.

Art. 10. O Ouvidor do SUS sera designado por portaria.

Paragrafo Gnico. A designacado de Ouvidor do SUS recaird sobre um
servidor publico municipal com formacéo e capacitacao compativel com a fungao.

Art. 11. Os prazos de resposta ao cidadao serdo:
| - Urgente: até 15 (quinze) dias;

Il - Alta: até 30 (trinta) dias;

Il - Média: até 60 (sessenta) dias;

IV - Baixa: até 90 (noventa) dias.

Art. 12. E dever dos dirigentes e servidores da Prefeitura Municipal
atender, com presteza, pedidos de informagdo ou requisicdes formulados pela
Ouvidoria do SUS, de forma satisfatéria a atender as necessidades do cidad@o e o bom
funcionamento da Ouvidoria do SUS no Municipio.

Art. 13. O Departamento Municipal de Salde provera a Ouvidoria do SU
dos recursos fisicos € humanos necessarios ao pleno funcionamento.

Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguagu Paulista - CNPJ n®. 44,547 .305/0001 93
Av. Siqueira Campos. 1.430 - Praga Jornalista Mario Pacheco - Centro - CEF 19.700-0
Fone: (18)3361-9100 - Fax: (18)3361-1331 - gabinete@eparaguacu.sp gov.or
Estancia Turistica de Paraguacu Paulista - SP

PI’OJ eto de Lel Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22~

Este documento é uma copia da versdo original disponivel em: https://sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/media/sapl/public/material egislativa/2022/18268/18268_original .pdf

Assinado digitalmente conforme Resolugdo n° 113, de 06 de julho de 2021, por Antonio Takashi Sasada.



Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Paraguacu Péulista
Estado de Séo Paulo

Decreto n° 5.808, de 10 de junho de 2015 ...........cccovevivrocueiriiiieiieeiiseessescreesiennnenns 18, 4 08 4
§ 1° Séao recursos humanos da Quvidoria do SUS: o Ouvidor do SUS e

os demais servidores designados para auxiliar nas fungées.

§ 2° Sao recursos fisicos: sala bem localizada e acessivel (rampa e
banheiros adaptados), linha telefénica, telefone, fax, acesso a internet e correio
eletrénico, e mobiliario adequado para a realizagao do servig

Art. 14. As despesas decorrentes deste degfeto corferao por conta das
dotacgdes proprias constates do orgamento vigente, suplémentadas se necessario.

Art. 15. Este Decreto entra em vigpr ga'data sua publicacao.

éulisi(—SP. 10 de junho de 2015.

EDINEY TAVEHRA QUEIROZ
refeft6 Municipal

Estancia Turistica de Paragua

REGISTRADO nesta Se Lana/ Jivro proprio-na data supra e PUBLICADO por
Edifal afi gh\ugar p{iﬂ(ilcr:; de dostume.
. T = |

(QLAAI A
ARCELO LUIZ DO NASCIMENTO
Chefe de Gabinete
Publicaggo: ‘~ ................ Gats: . 35,4087 .3, woicho: 2o
Visto do servidor responsavel: ... ‘:(A“U’
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Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011.

Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
Mensagem de veto do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11
de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de
janeiro de 1991; e da outras providéncias.

Vigéncia

Regulamento

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Art. 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e

Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5° ,_no inciso Il do § 3° do
art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal.

Paragrafo unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os d6rgaos publicos integrantes da administracdo direta dos Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as
Cortes de Contas, e Judiciario e do Ministério Publico;

Il - as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 2° Aplicam-se as disposi¢cdes desta Lei, no que couber, as entidades privadas sem fins lucrativos que
recebam, para realizagcao de ag¢des de interesse publico, recursos publicos diretamente do orgamento ou mediante
subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos
congéneres.

Paragrafo unico. A publicidade a que estdo submetidas as entidades citadas no caput refere-se a parcela dos
recursos publicos recebidos e a sua destinagao, sem prejuizo das prestacdes de contas a que estejam legalmente
obrigadas.

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informacao e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com as
seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excegao;

Il - divulgacao de informagdes de interesse publico, independentemente de solicitagdes;

Il - utilizagdo de meios de comunicagéo viabilizados pela tecnologia da informagao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administragéo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragao publica.

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informagado: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgao e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato;
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Il - informagéo sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a segurancga da sociedade e do Estado;

IV - informacgao pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
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V - tratamento da informagao: conjunto de agdes referentes a produgdo, recepcgao, classificagéo, utilizago,
acesso, reprodugédo, transporte, transmissao, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagéo,
destinagao ou controle da informacéo;

VI - disponibilidade: qualidade da informagao que pode ser conhecida e utilizada por individuos, equipamentos
ou sistemas autorizados;

VII - autenticidade: qualidade da informagéo que tenha sido produzida, expedida, recebida ou modificada por
determinado individuo, equipamento ou sistema;

VIII - integridade: qualidade da informagao ndo modificada, inclusive quanto a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informagao coletada na fonte, com o maximo de detalhamento possivel, sem
modificagdes.

Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso a informagdo, que sera franqueada, mediante
procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo.

CAPITULO I
DO ACESSO A INFORMAGCOES E DA SUA DIVULGAGAO

Art. 6° Cabe aos 6rgaos e entidades do poder publico, observadas as normas e procedimentos especificos
aplicaveis, assegurar a:

| - gestéo transparente da informacgéao, propiciando amplo acesso a ela e sua divulgagao;
Il - protegéao da informagao, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e

Il - protegédo da informacgao sigilosa e da informagéo pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade,
integridade e eventual restrigdo de acesso.

Art. 7° O acesso a informacédo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os direitos de obter:

| - orientacao sobre os procedimentos para a consecugao de acesso, bem como sobre o local onde podera ser
encontrada ou obtida a informacao almejada;

Il - informacédo contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados por seus 6rgaos ou entidades,
recolhidos ou nao a arquivos publicos;

Il - informacgao produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de qualquer vinculo
com seus 6rgaos ou entidades, mesmo que esse vinculo ja tenha cessado;

IV - informagao primaria, integra, auténtica e atualizada;

V - informagao sobre atividades exercidas pelos 6rgdos e entidades, inclusive as relativas a sua politica,
organizagao e servigos;

VI - informacdo pertinente a administragdo do patriménio publico, utilizagdo de recursos publicos, licitagéo,
contratos administrativos; e

VII - informacao relativa:

a) a implementagao, acompanhamento e resultados dos programas, projetos e a¢des dos 6rgaos e entidades
publicas, bem como metas e indicadores propostos;

b) ao resultado de inspec¢des, auditorias, prestagdes e tomadas de contas realizadas pelos 6rgéos de controle
interno e externo, incluindo prestagdes de contas relativas a exercicios anteriores.

VIl - (VETADO). (Incluido pela Lei n® 14.345, de 2022)

§ 1° O acesso a informacao previsto no caput ndo compreende as informagdes referentes a projetos de
pesquisa e desenvolvimento cientificos ou tecnolégicos cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e
do Estado.

§ 2° Quando néo for autorizado acesso integral a informagao por ser ela parcialmente sigilosa, é assegurado o
acesso a parte nao sigilosa por meio de certidao, extrato ou cépia com ocultagdo da parte sob sigilo.
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§ 3° O direito de acesso aos documentos ou as informagdes neles contidas utilizados como fundamento da
tomada de deciséo e do ato administrativo sera assegurado com a edi¢cao do ato decisério respectivo.
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§ 4° A negativa de acesso as informagdes objeto de pedido formulado aos 6rgéos e entidades referidas no art.
1°, quando nao fundamentada, sujeitara o responsavel a medidas disciplinares, nos termos do art. 32 desta Lei.

§ 5° Informado do extravio da informagao solicitada, podera o interessado requerer a autoridade competente a
imediata abertura de sindicancia para apurar o desaparecimento da respectiva documentacgao.

§ 6° Verificada a hipotese prevista no § 5° deste artigo, o responsavel pela guarda da informagéo extraviada
devera, no prazo de 10 (dez) dias, justificar o fato e indicar testemunhas que comprovem sua alegagéo.

Art. 8° E dever dos 6rgaos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a divulgagao
em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgagao das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no minimo:

| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e
horarios de atendimento ao publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
Il - registros das despesas;

IV - informagbes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem
como a todos os contratos celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras de 6rgaos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os érgaos e entidades publicas deverao utilizar todos os meios e
instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de

computadores (internet).

§ 3° Os sitios de que trata o § 2° deverao, na forma de regulamento, atender, entre outros, aos seguintes
requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de conteldo que permita o acesso a informagdo de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

Il - possibilitar a gravagéo de relatdrios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e nao proprietarios,
tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informagdes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagéo da informacgao;
V - garantir a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso;
VI - manter atualizadas as informacgdes disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instru¢des que permitam ao interessado comunicar-se, por via eletrénica ou telefénica, com
0 6rgdo ou entidade detentora do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de conteddo para pessoas com deficiéncia,
nos termos do art. 17 da Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convencao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n® 186, de 9 de julho de 2008.

§ 4° Os Municipios com populagdo de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam dispensados da divulgagcao
obrigatoria na internet a que se refere o § 2° , mantida a obrigatoriedade de divulgagdo, em tempo real, de
informagdes relativas a execugdo orcamentaria e financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Art. 9° O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante:

| - criagdo de servigo de informagbes ao cidadéo, nos 6rgaos e entidades do poder publico, em local com
condigcbes apropriadas para:
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a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes;

b) informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas respectivas unidades;
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c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes; e

Il - realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagao popular ou a outras formas de
divulgacéo.

CAPITULO Il
DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO
Secao |
Do Pedido de Acesso

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos 6rgéos e entidades
referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo o pedido conter a identificacdo do requerente e a
especificagdo da informacao requerida.

§ 1° Para o acesso a informagdes de interesse publico, a identificacdo do requerente n&do pode conter
exigéncias que inviabilizem a solicitacao.

§ 2° Os orgéos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de encaminhamento de pedidos de
acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

§ 3° Sado vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de informacdes de
interesse publico.

Art. 11. O 6rgao ou entidade publica devera autorizar ou conceder o acesso imediato a informagao disponivel.

§ 1° Nao sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no caput, o 6érgdo ou entidade que
receber o pedido devera, em prazo n&o superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a reprodugéo ou obter a certidao;
Il - indicar as razbes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso pretendido; ou

Il - comunicar que ndo possui a informagéo, indicar, se for do seu conhecimento, o 6érgdo ou a entidade que a
detém, ou, ainda, remeter o requerimento a esse 6rgédo ou entidade, cientificando o interessado da remessa de seu
pedido de informacao.

§ 2° O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa, da
qual sera cientificado o requerente.

§ 3° Sem prejuizo da seguranca e da protecdo das informacdes e do cumprimento da legislagao aplicavel, o
o6rgao ou entidade podera oferecer meios para que o préprio requerente possa pesquisar a informagdo de que
necessitar.

§ 4° Quando ndo for autorizado o acesso por se tratar de informacgdo total ou parcialmente sigilosa, o
requerente devera ser informado sobre a possibilidade de recurso, prazos e condigdes para sua interposicao,
devendo, ainda, ser-lhe indicada a autoridade competente para sua apreciacao.

§ 5° A informacdo armazenada em formato digital sera fornecida nesse formato, caso haja anuéncia do
requerente.

§ 6° Caso a informagéo solicitada esteja disponivel ao publico em formato impresso, eletrénico ou em qualquer
outro meio de acesso universal, serdo informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera
consultar, obter ou reproduzir a referida informagéao, procedimento esse que desonerara o érgao ou entidade publica
da obrigacdo de seu fornecimento direto, salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para realizar por si
mesmo tais procedimentos.
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Art. 12. O servigo de busca e de fornecimento de informagéao é gratuito. (Redacédo dada pela Lei n® 14.129, de
2021) (Vigéncia)
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§ 1° O 6rgao ou a entidade podera cobrar exclusivamente o valor necessario ao ressarcimento dos custos dos
servigos e dos materiais utilizados, quando o servigo de busca e de fornecimento da informagéo exigir reproducéo de
documentos pelo 6rgéao ou pela entidade publica consultada. (Incluido pela Lei n® 14.129, de 2021) (Vigéncia)

§ 2° Estara isento de ressarcir os custos previstos no § 1° deste artigo aquele cuja situagdo econdmica nao
Ihe permita fazé-lo sem prejuizo do sustento préprio ou da familia, declarada nos termos da Lei n® 7.115, de 29 de
agosto de 1983. (Incluido pela Lei n® 14.129, de 2021) (Vigéncia)

Art. 13. Quando se tratar de acesso a informagéo contida em documento cuja manipulagéo possa prejudicar
sua integridade, devera ser oferecida a consulta de cépia, com certificagdo de que esta confere com o original.

Paragrafo unico. Na impossibilidade de obtencdo de cépias, o interessado podera solicitar que, a suas
expensas e sob supervisdo de servidor publico, a reprodugéo seja feita por outro meio que ndo ponha em risco a
conservagao do documento original.

Art. 14. E direito do requerente obter o inteiro teor de decisdo de negativa de acesso, por certiddo ou copia.
Secao ll
Dos Recursos

Art. 15. No caso de indeferimento de acesso a informagdes ou as razdes da negativa do acesso, podera o
interessado interpor recurso contra a decisdo no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua ciéncia.

Paragrafo unico. O recurso sera dirigido a autoridade hierarquicamente superior a que exarou a decisdo
impugnada, que devera se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias.

Art. 16. Negado o acesso a informacgao pelos érgaos ou entidades do Poder Executivo Federal, o requerente
podera recorrer a Controladoria-Geral da Unido, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias se:

| - 0 acesso a informacédo nao classificada como sigilosa for negado;

Il - a decisdo de negativa de acesso a informacao total ou parcialmente classificada como sigilosa nao indicar
a autoridade classificadora ou a hierarquicamente superior a quem possa ser dirigido pedido de acesso ou
desclassificacao;

Il - os procedimentos de classificagdo de informagado sigilosa estabelecidos nesta Lei ndo tiverem sido
observados; e

IV - estiverem sendo descumpridos prazos ou outros procedimentos previstos nesta Lei.

§ 1° O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido a Controladoria-Geral da Unido depois de
submetido a apreciagao de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior aquela que exarou a decisdo
impugnada, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias.

§ 2° Verificada a procedéncia das razdes do recurso, a Controladoria-Geral da Unido determinara ao érgao ou
entidade que adote as providéncias necessarias para dar cumprimento ao disposto nesta Lei.

§ 3° Negado o acesso a informagdo pela Controladoria-Geral da Unido, podera ser interposto recurso a
Comissao Mista de Reavaliagéo de Informagdes, a que se refere o art. 35.

Art. 17. No caso de indeferimento de pedido de desclassificacdo de informacéo protocolado em érgao da
administragdo publica federal, podera o requerente recorrer ao Ministro de Estado da area, sem prejuizo das
competéncias da Comissao Mista de Reavaliagdo de Informagdes, previstas no art. 35, e do disposto no art. 16.

§ 1° O recurso previsto neste artigo somente podera ser dirigido as autoridades mencionadas depois de
submetido a apreciagdo de pelo menos uma autoridade hierarquicamente superior a autoridade que exarou a
decisdo impugnada e, no caso das Forgas Armadas, ao respectivo Comando.

§ 2° Indeferido o recurso previsto no caput que tenha como objeto a desclassificagdo de informagéo secreta
ou ultrassecreta, cabera recurso a Comissao Mista de Reavaliagao de Informagdes prevista no art. 35.

Art. 18. Os procedimentos de revisdo de decisdes denegatdrias proferidas no recurso previsto no art. 15 e de
revisdo de classificagdo de documentos sigilosos serdo objeto de regulamentagéo prépria dos Poderes Legislativo e
Judiciario e do Ministério Publico, em seus respectivos dmbitos, assegurado ao solicitante, em qualquer caso, o
direito de ser informado sobre o andamento de seu pedido.

Art. 19. (VETADO).

§ 1° (VETADO).

Projeto de Lei Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22
Assinado digitalmente conforme Resolugdo n° 113, de 06 de julho de 2021, por Antonio Takashi Sasada.

5M12

Este documento € uma cépia da versdo original disponivel em: https://sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/medialsapl/public/material egisl ativa/2022/18268/18268_original .pdf



20/07/2022 16:01 L12527

§ 2° Os orgaos do Poder Judiciario e do Ministério Publico informardo ao Conselho Nacional de Justica e ao
Conselho Nacional do Ministério Publico, respectivamente, as decisbes que, em grau de recurso, negarem acesso a
informagdes de interesse publico.

Art. 20. Aplica-se subsidiariamente, no que couber, a Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, ao procedimento
de que trata este Capitulo.

CAPITULO IV
DAS RESTRICOES DE ACESSO A INFORMACAO
Sec¢ao |
Disposi¢oes Gerais

Art. 21. Nao podera ser negado acesso a informagao necessaria a tutela judicial ou administrativa de direitos
fundamentais.

Paragrafo unico. As informagées ou documentos que versem sobre condutas que impliquem violagdo dos
direitos humanos praticada por agentes publicos ou a mando de autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de
restricdo de acesso.

Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as demais hipoteses legais de sigilo e de segredo de justica nem as
hipoteses de segredo industrial decorrentes da exploragéo direta de atividade econdmica pelo Estado ou por pessoa
fisica ou entidade privada que tenha qualquer vinculo com o poder publico.

Secaol ll
Da Classificagao da Informag¢ao quanto ao Grau e Prazos de Sigilo

Art. 23. Sdo consideradas imprescindiveis a seguranga da sociedade ou do Estado e, portanto, passiveis de
classificagéo as informagdes cuja divulgagdo ou acesso irrestrito possam:

| - por em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territorio nacional;

Il - prejudicar ou pbr em risco a condu¢do de negociagdes ou as relagdes internacionais do Pais, ou as que
tenham sido fornecidas em carater sigiloso por outros Estados e organismos internacionais;

Il - pbr em risco a vida, a seguranga ou a saude da populagao;
IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetaria do Pais;
V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forgas Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientifico ou tecnolégico, assim como
a sistemas, bens, instalagbes ou dreas de interesse estratégico nacional;

VII - pér em risco a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus
familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigagdo ou fiscalizagdo em andamento,
relacionadas com a prevengao ou repressao de infragdes.

Art. 24. A informagédo em poder dos 6rgdos e entidades publicas, observado o seu teor e em razédo de sua
imprescindibilidade a seguranca da sociedade ou do Estado, podera ser classificada como ultrassecreta, secreta ou
reservada.

§ 1° Os prazos maximos de restricdo de acesso a informagado, conforme a classificagdo prevista no caput,
vigoram a partir da data de sua producéo e sao os seguintes:

| - ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;

Il - secreta: 15 (quinze) anos; e

Il - reservada: 5 (cinco) anos.

§ 2° As informagbes que puderem colocar em risco a seguranga do Presidente e Vice-Presidente da Republica

e respectivos cbnjuges e filhos(as) serdo classificadas como reservadas e ficardo sob sigilo até o término do
mandato em exercicio ou do ultimo mandato, em caso de reeleigao.
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§ 3° Alternativamente aos prazos previstos no § 1°, podera ser estabelecida como termo final de restrigdo de
acesso a ocorréncia de determinado evento, desde que este ocorra antes do transcurso do prazo maximo de
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classificagao.

§ 4° Transcorrido o prazo de classificagdo ou consumado o evento que defina o seu termo final, a informacao
tornar-se-a, automaticamente, de acesso publico.

§ 5° Para a classificagdo da informagdo em determinado grau de sigilo, devera ser observado o interesse
publico da informacao e utilizado o critério menos restritivo possivel, considerados:

| - a gravidade do risco ou dano a seguranc¢a da sociedade e do Estado; e
Il - o prazo maximo de restricdo de acesso ou o evento que defina seu termo final.
Secao lll
Da Protecao e do Controle de Informagdes Sigilosas

Art. 25. E dever do Estado controlar o acesso e a divulgagdo de informagdes sigilosas produzidas por seus
orgaos e entidades, assegurando a sua protegao. (Regulamento)

§ 1° O acesso, a divulgagéo e o tratamento de informagao classificada como sigilosa ficardo restritos a
pessoas que tenham necessidade de conhecé-la e que sejam devidamente credenciadas na forma do regulamento,
sem prejuizo das atribuicbes dos agentes publicos autorizados por lei.

§ 2° O acesso a informagéo classificada como sigilosa cria a obrigagdo para aquele que a obteve de
resguardar o sigilo.

§ 3° Regulamento dispora sobre procedimentos e medidas a serem adotados para o tratamento de informagéao
sigilosa, de modo a protegé-la contra perda, alteragcéo indevida, acesso, transmisséo e divulgagado nao autorizados.

Art. 26. As autoridades publicas adotarao as providéncias necessarias para que o pessoal a elas subordinado
hierarquicamente conhega as normas e observe as medidas e procedimentos de seguranga para tratamento de
informacgdes sigilosas.

Paragrafo unico. A pessoa fisica ou entidade privada que, em razdo de qualquer vinculo com o poder publico,
executar atividades de tratamento de informagdes sigilosas adotara as providéncias necessarias para que seus
empregados, prepostos ou representantes observem as medidas e procedimentos de seguranga das informagdes
resultantes da aplicagao desta Lei.

Secao IV
Dos Procedimentos de Classificagao, Reclassificacdo e Desclassificagao

Art. 27. A classificagdo do sigilo de informagbes no ambito da administragdo publica federal é de
competéncia: (Regulamento)

| - no grau de ultrassecreto, das seguintes autoridades:

a) Presidente da Republica;

b) Vice-Presidente da Republica;

¢) Ministros de Estado e autoridades com as mesmas prerrogativas;

d) Comandantes da Marinha, do Exército e da Aeronautica; e

e) Chefes de Missdes Diplomaticas e Consulares permanentes no exterior;

Il - no grau de secreto, das autoridades referidas no inciso |, dos titulares de autarquias, fundagbes ou
empresas publicas e sociedades de economia mista; e

lIl - no grau de reservado, das autoridades referidas nos incisos | e Il e das que exergam fung¢des de diregao,
comando ou chefia, nivel DAS 101.5, ou superior, do Grupo-Dire¢do e Assessoramento Superiores, ou de hierarquia
equivalente, de acordo com regulamentacéo especifica de cada 6rgao ou entidade, observado o disposto nesta Lei.

§ 1° A competéncia prevista nos incisos | e Il, no que se refere a classificagcdo como ultrassecreta e secreta,
podera ser delegada pela autoridade responsavel a agente publico, inclusive em misséo no exterior, vedada a
subdelegagao.
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§ 2° A classificagdo de informacgéo no grau de sigilo ultrassecreto pelas autoridades previstas nas alineas “d” e
“e” do inciso | deverd ser ratificada pelos respectivos Ministros de Estado, no prazo previsto em regulamento.
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§ 3° A autoridade ou outro agente publico que classificar informagdo como ultrassecreta devera encaminhar a
decisdo de que trata o art. 28 a Comissédo Mista de Reavaliagdo de Informacgdes, a que se refere o art. 35, no prazo
previsto em regulamento.

Art. 28. A classificagdo de informagdo em qualquer grau de sigilo devera ser formalizada em decisdo que
contera, no minimo, os seguintes elementos:

| - assunto sobre o qual versa a informagéo;
Il - fundamento da classificagédo, observados os critérios estabelecidos no art. 24;

Il - indicacdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do evento que defina o seu termo final,
conforme limites previstos no art. 24; e

IV - identificagdo da autoridade que a classificou.

Paragrafo unico. A decisdo referida no caput sera mantida no mesmo grau de sigilo da informagao
classificada.

Art. 29. A classificagdo das informagdes sera reavaliada pela autoridade classificadora ou por autoridade
hierarquicamente superior, mediante provocagéo ou de oficio, nos termos e prazos previstos em regulamento, com
vistas a sua desclassificacdo ou a reducao do prazo de sigilo, observado o disposto no art. 24. (Regulamento)

§ 1° O regulamento a que se refere o caput devera considerar as peculiaridades das informagdes produzidas
no exterior por autoridades ou agentes publicos.

§ 2° Na reavaliagéo a que se refere o caput, deverdo ser examinadas a permanéncia dos motivos do sigilo e a
possibilidade de danos decorrentes do acesso ou da divulgacdo da informagéo.

§ 3° Na hipétese de redugéo do prazo de sigilo da informagéo, o novo prazo de restricdo mantera como termo
inicial a data da sua producéo.

Art. 30. A autoridade méaxima de cada 6rgdo ou entidade publicara, anualmente, em sitio & disposi¢cdo na
internet e destinado a veiculagdo de dados e informagdes administrativas, nos termos de regulamento:

| - rol das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 (doze) meses;
Il - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificacdo para referéncia futura;

Il - relatério estatistico contendo a quantidade de pedidos de informagéo recebidos, atendidos e indeferidos,
bem como informagdes genéricas sobre os solicitantes.

§ 1° Os orgaos e entidades deverao manter exemplar da publicagdo prevista no caput para consulta publica
em suas sedes.

§ 2° Os 6rgéos e entidades manterao extrato com a lista de informacgdes classificadas, acompanhadas da data,
do grau de sigilo e dos fundamentos da classificagao.

Secao V
Das Informagoes Pessoais

Art. 31. O tratamento das informacgbes pessoais deve ser feito de forma transparente e com respeito a
intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

§ 1° As informagdes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a intimidade, vida privada, honra e imagem:

| - terdo seu acesso restrito, independentemente de classificagcdo de sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem)
anos a contar da sua data de producdo, a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se
referirem; e

Il - poderao ter autorizada sua divulgagao ou acesso por terceiros diante de previsao legal ou consentimento
expresso da pessoa a que elas se referirem.

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informagdes de que trata este artigo sera responsabilizado por seu uso
indevido.
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§ 3° O consentimento referido no inciso Il do § 1° n&o sera exigido quando as informagdes forem necessarias:

| - & prevencédo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para utilizagdo
Unica e exclusivamente para o tratamento médico;
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Il - a realizagc&o de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral, previstos em lei,
sendo vedada a identificacdo da pessoa a que as informagdes se referirem;

Il - ao cumprimento de ordem judicial;
IV - a defesa de direitos humanos; ou
V - a protecéo do interesse publico e geral preponderante.

§ 4° A restricdo de acesso a informagéo relativa a vida privada, honra e imagem de pessoa néo podera ser
invocada com o intuito de prejudicar processo de apuracdo de irregularidades em que o titular das informagdes
estiver envolvido, bem como em agdes voltadas para a recuperacao de fatos histéricos de maior relevancia.

§ 5° Regulamento dispora sobre os procedimentos para tratamento de informacao pessoal.
CAPITULO V
DAS RESPONSABILIDADES
Art. 32. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informagédo requerida nos termos desta Lei, retardar deliberadamente o seu
fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar, total ou
parcialmente, informacdo que se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou conhecimento em razédo do
exercicio das atribuigées de cargo, emprego ou fungéo publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na analise das solicitagdes de acesso a informagéo;

IV - divulgar ou permitir a divulgagdo ou acessar ou permitir acesso indevido a informagéo sigilosa ou
informagéao pessoal;

V - impor sigilo a informagéo para obter proveito pessoal ou de terceiro, ou para fins de ocultagédo de ato ilegal
cometido por si ou por outrem;

VI - ocultar da revisao de autoridade superior competente informagao sigilosa para beneficiar a si ou a outrem,
ou em prejuizo de terceiros; e

VIl - destruir ou subtrair, por qualquer meio, documentos concernentes a possiveis violacdes de direitos
humanos por parte de agentes do Estado.

§ 1° Atendido o principio do contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal, as condutas descritas
no caput serao consideradas:

| - para fins dos regulamentos disciplinares das Forgas Armadas, transgressdes militares médias ou graves,
segundo os critérios neles estabelecidos, desde que néo tipificadas em lei como crime ou contravencgao penal; ou

Il - para fins do disposto na Lei n° 8.112,_de 11 de dezembro de 1990, e suas alteracdes, infragdes
administrativas, que deverao ser apenadas, no minimo, com suspensao, segundo os critérios nela estabelecidos.

§ 2° Pelas condutas descritas no caput, podera o militar ou agente publico responder, também, por
improbidade administrativa, conforme o disposto nas Leis n°s 1.079, de 10 de abril de 1950, e 8.429, de 2 de junho
de 1992.

Art. 33. A pessoa fisica ou entidade privada que detiver informagdes em virtude de vinculo de qualquer
natureza com o poder publico e deixar de observar o disposto nesta Lei estara sujeita as seguintes sangoes:

| - adverténcia;
Il - multa;
Il - rescisao do vinculo com o poder publico;

IV - suspenséao temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a administragdo publica
por prazo nao superior a 2 (dois) anos; e
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V - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragédo publica, até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

§ 1° As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso I,
assegurado o direito de defesa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias.
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§ 2° A reabilitacéo referida no inciso V sera autorizada somente quando o interessado efetivar o ressarcimento
ao 6rgao ou entidade dos prejuizos resultantes e apés decorrido 0 prazo da sang¢éo aplicada com base no inciso V.

§ 3° A aplicagdo da sangéao prevista no inciso V € de competéncia exclusiva da autoridade maxima do 6rgao
ou entidade publica, facultada a defesa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da
abertura de vista.

Art. 34. Os érgaos e entidades publicas respondem diretamente pelos danos causados em decorréncia da
divulgacdo ndo autorizada ou utilizagdo indevida de informacgdes sigilosas ou informagbes pessoais, cabendo a
apuragao de responsabilidade funcional nos casos de dolo ou culpa, assegurado o respectivo direito de regresso.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo aplica-se a pessoa fisica ou entidade privada que, em virtude de
vinculo de qualquer natureza com 6rgaos ou entidades, tenha acesso a informagéao sigilosa ou pessoal e a submeta
a tratamento indevido.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Art. 35. (VETADO).

§ 1° E instituida a Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdes, que decidira, no ambito da administracdo
publica federal, sobre o tratamento e a classificagdo de informagdes sigilosas e tera competéncia para:

| - requisitar da autoridade que classificar informagdo como ultrassecreta e secreta esclarecimento ou
conteudo, parcial ou integral da informacgéo;

Il - rever a classificagdo de informacgdes ultrassecretas ou secretas, de oficio ou mediante provocagcido de
pessoa interessada, observado o disposto no art. 7° e demais dispositivos desta Lei; e

Il - prorrogar o prazo de sigilo de informacao classificada como ultrassecreta, sempre por prazo determinado,
enquanto o seu acesso ou divulgacao puder ocasionar ameacga externa a soberania nacional ou a integridade do
territério nacional ou grave risco as relagdes internacionais do Pais, observado o prazo previsto no § 1° do art. 24.

§ 2° O prazo referido no inciso Ill é limitado a uma Unica renovacgao.

§ 3° A revisdo de oficio a que se refere o inciso Il do § 1° devera ocorrer, no maximo, a cada 4 (quatro) anos,
apos a reavaliacao prevista no art. 39, quando se tratar de documentos ultrassecretos ou secretos.

§ 4° A nao deliberagdo sobre a revisdo pela Comissdo Mista de Reavaliagdo de Informagdes nos prazos
previstos no § 3° implicara a desclassificagdo automatica das informagoes.

§ 5° Regulamento dispora sobre a composi¢do, organizagdo e funcionamento da Comissdo Mista de
Reavaliagdo de Informagdes, observado o mandato de 2 (dois) anos para seus integrantes e demais disposi¢des
desta Lei. (Regulamento)

Art. 36. O tratamento de informacao sigilosa resultante de tratados, acordos ou atos internacionais atendera as
normas e recomendagdes constantes desses instrumentos.

Art. 37. E instituido, no ambito do Gabinete de Seguranga Institucional da Presidéncia da Republica, o Nucleo
de Seguranga e Credenciamento (NSC), que tem por objetivos: (Regulamento)

| - promover e propor a regulamentagdo do credenciamento de seguranga de pessoas fisicas, empresas,
orgaos e entidades para tratamento de informagdes sigilosas; e

Il - garantir a seguranca de informacgdes sigilosas, inclusive aquelas provenientes de paises ou organiza¢ées
internacionais com os quais a Republica Federativa do Brasil tenha firmado tratado, acordo, contrato ou qualquer
outro ato internacional, sem prejuizo das atribuigdes do Ministério das Relagdes Exteriores e dos demais 6rgaos
competentes.

Paragrafo unico. Regulamento dispora sobre a composigéo, organizagao e funcionamento do NSC.
Art. 38. Aplica-se, no que couber, a Lei n° 9.507, de 12 de novembro de 1997, em relagdo a informagéo de

pessoa, fisica ou juridica, constante de registro ou banco de dados de entidades governamentais ou de carater
publico.

Art. 39. Os drgaos e entidades publicas deverdo proceder a reavaliagdo das informagdes classificadas como
ultrassecretas e secretas no prazo maximo de 2 (dois) anos, contado do termo inicial de vigéncia desta Lei.

Projeto de Lei Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22

§ 1° A restricdo de acesso a informacdes, em razdo da reavaliagcdo prevista no caput, devera observar os
prazos e condi¢des previstos nesta Lei.
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§ 2° No ambito da administragdo publica federal, a reavaliagdo prevista no caput podera ser revista, a
qualquer tempo, pela Comissdo Mista de Reavaliacao de Informacgdes, observados os termos desta Lei.

§ 3° Enquanto ndo transcorrido o prazo de reavaliagdo previsto no caput, sera mantida a classificagdo da
informac&o nos termos da legislagdo precedente.

§ 4° As informagoes classificadas como secretas e ultrassecretas ndo reavaliadas no prazo previsto no caput
serdo consideradas, automaticamente, de acesso publico.

Art. 40. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia desta Lei, o dirigente maximo de cada 6rgao ou
entidade da administragdo publica federal direta e indireta designara autoridade que lhe seja diretamente
subordinada para, no ambito do respectivo 6érgao ou entidade, exercer as seguintes atribuigdes:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacao, de forma eficiente e adequada aos
objetivos desta Lei;

Il - monitorar a implementagdo do disposto nesta Lei e apresentar relatérios periddicos sobre o seu
cumprimento;

Il - recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao aperfeicoamento das normas e
procedimentos necessarios ao correto cumprimento do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do disposto nesta Lei e seus
regulamentos.

Art. 41. O Poder Executivo Federal designara 6rgdo da administragéo publica federal responsavel:

| - pela promocdo de campanha de abrangéncia nacional de fomento a cultura da transparéncia na
administragao publica e conscientizacdo do direito fundamental de acesso a informacgao;

Il - pelo treinamento de agentes publicos no que se refere ao desenvolvimento de praticas relacionadas a
transparéncia na administragao publica;

lll - pelo monitoramento da aplicagdo da lei no ambito da administragdo publica federal, concentrando e
consolidando a publicagdo de informacdes estatisticas relacionadas no art. 30;

IV - pelo encaminhamento ao Congresso Nacional de relatério anual com informagbes atinentes a
implementacéo desta Lei.

Art. 42. O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a contar
da data de sua publicagao.

Art. 43. O inciso VI do art. 116 da Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990, passa a vigorar com a seguinte
redagao:

AR 116, s

VI - levar as irregularidades de que tiver ciéncia em razédo do cargo ao conhecimento
da autoridade superior ou, quando houver suspeita de envolvimento desta, ao
conhecimento de outra autoridade competente para apuragéo;

Art. 44. O Capitulo IV do Titulo IV da Lei n® 8.112, de 1990, passa a vigorar acrescido do seguinte art. 126-A:

“‘Art. 126-A. Nenhum servidor podera ser responsabilizado civil, penal ou
administrativamente por dar ciéncia a autoridade superior ou, quando houver suspeita de
envolvimento desta, a outra autoridade competente para apuracdo de informagao
concernente a pratica de crimes ou improbidade de que tenha conhecimento, ainda que
em decorréncia do exercicio de cargo, emprego ou fung¢ao publica.”

Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em legislagao prépria, obedecidas as normas
gerais estabelecidas nesta Lei, definir regras especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 9° e na Secao |l
do Capitulo IlI.

z
&
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Art. 46. Revogam-se:

I-alein®11.111, de 5 de maio de 2005 ; e

Il -os arts. 22 a 24 da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991.
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Art. 47. Esta Lei entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apds a data de sua publicagao.

Brasilia, 18 de novembro de 2011; 190° da Independéncia e 123° da Republica.

DILMA ROUSSEFF

José Eduardo Cardoso
Celso Luiz Nunes Amorim
Antonio de Aguiar Patriota
Miriam Belchior

Paulo Bernardo Silva
Gleisi Hoffmann

José Elito Carvalho Siqueira
Helena Chagas

Luis Inacio Lucena Adams
Jorge Hage Sobrinho
Maria do Rosario Nunes

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 18.11.2011 - Edigao extra

*

Projeto de Lei Complementar 11/2022 Protocolo 34622 Envio em 22/07/2022 14:19:22

www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/|12527 .htm 12/12

Este documento € uma cépia da versdo original disponivel em: https://sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/medialsapl/public/material egisl ativa/2022/18268/18268_original .pdf

Assinado digitalmente conforme Resolugdo n° 113, de 06 de julho de 2021, por Antonio Takashi Sasada.



20/07/2022 16:02 113460

Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017.

Vigéncia
Dispbde sobre participacdo, protecdo e defesa dos
Regulamento direitos do wusuario dos servigos publicos da
administragéo publica.
Regulamento

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fagco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas basicas para participagéo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos
servigos publicos prestados direta ou indiretamente pela administragcao publica.

§ 1° O disposto nesta Lei aplica-se a administragdo publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, nos termos do inciso | do § 3° do art. 37 da Constituicdo Federal .

§ 2° A aplicagéo desta Lei ndo afasta a necessidade de cumprimento do disposto:

| - em normas regulamentadoras especificas, quando se tratar de servico ou atividade sujeitos a regulagéo ou
supervisao; e

Il - na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, quando caracterizada relagdo de consumo.

§ 3° Aplica-se subsidiariamente o disposto nesta Lei aos servigos publicos prestados por particular.

Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram-se:

| - usuario - pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou potencialmente, de servigo publico;

Il - servigo publico - atividade administrativa ou de prestagéo direta ou indireta de bens ou servigos a populagéo,
exercida por 6rgao ou entidade da administragdo publica;

Il - administragéo publica - érgéo ou entidade integrante da administragao publica de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, a Advocacia Publica e a Defensoria Publica;

IV - agente publico - quem exerce cargo, emprego ou fungdo publica, de natureza civil ou militar, ainda que
transitoriamente ou sem remuneragao; e

V - manifestagdes - reclamagdes, denuncias, sugestdes, elogios e demais pronunciamentos de usuarios que
tenham como objeto a prestacao de servigos publicos e a conduta de agentes publicos na prestagao e fiscalizagdo de
tais servigos.

Paragrafo unico. O acesso do usuario a informagdes sera regido pelos termos da Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 .

Art. 3° Com periodicidade minima anual, cada Poder e esfera de Governo publicara quadro geral dos servigos
publicos prestados, que especificara os 6rgdos ou entidades responsaveis por sua realizagdo e a autoridade
administrativa a quem estéo subordinados ou vinculados.

Art. 4° Os servigos publicos e o atendimento do usuario serdo realizados de forma adequada, observados os
principios da regularidade, continuidade, efetividade, seguranga, atualidade, generalidade, transparéncia e cortesia.
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CAPITULO Il

DOS DIREITOS BASICOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 5° O usuario de servigo publico tem direito a adequada prestagdo dos servigos, devendo os agentes
publicos e prestadores de servigos publicos observar as seguintes diretrizes:

| - urbanidade, respeito, acessibilidade e cortesia no atendimento aos usuarios;
Il - presungao de boa-fé do usuario;

[l - atendimento por ordem de chegada, ressalvados casos de urgéncia e aqueles em que houver possibilidade
de agendamento, asseguradas as prioridades legais as pessoas com deficiéncia, aos idosos, as gestantes, as
lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo;

IV - adequacdo entre meios e fins, vedada a imposicdo de exigéncias, obrigacdes, restricdes e sangdes nao
previstas na legislagao;

V - igualdade no tratamento aos usuarios, vedado qualquer tipo de discriminagéo;
VI - cumprimento de prazos e normas procedimentais;

VII - definicdo, publicidade e observancia de horarios e normas compativeis com o bom atendimento ao
usuario;

VIII - adogao de medidas visando a protegao a saude e a seguranga dos usuarios;

IX - autenticacao de documentos pelo proprio agente publico, a vista dos originais apresentados pelo usuario,
vedada a exigéncia de reconhecimento de firma, salvo em caso de duvida de autenticidade;

X - manutencdo de instalagdes salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servico e ao
atendimento;

Xl - eliminagdo de formalidades e de exigéncias cujo custo econdmico ou social seja superior ao risco
envolvido;

XII - observancia dos cédigos de ética ou de conduta aplicaveis as varias categorias de agentes publicos;

XIII - aplicacdo de solugdes tecnoldgicas que visem a simplificar processos e procedimentos de atendimento ao
usuario e a propiciar melhores condi¢des para o compartilhamento das informacoes;

XIV - utilizagéo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos; e
XV - vedagéao da exigéncia de nova prova sobre fato ja comprovado em documentagao valida apresentada.

XVI — comunicagao prévia ao consumidor de que o servigo sera desligado em virtude de inadimplemento, bem
como do dia a partir do qual sera realizado o desligamento, necessariamente durante horario comercial. (Incluido
pela Lei n® 14.015, de 2020)

Paragrafo unico. A taxa de religagdo de servigos ndo sera devida se houver descumprimento da exigéncia de
notificagdo prévia ao consumidor prevista no inciso XVI do caput deste artigo, o que ensejara a aplicagdo de multa a
concessionaria, conforme regulamentagao. (Incluido pela Lei n® 14.015, de 2020)

Art. 6° S3o direitos basicos do usuario:

| - participagdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliagdo dos servigos;
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Il - obtengao e utilizagdo dos servicos com liberdade de escolha entre os meios oferecidos e sem discriminacao;

Pro|

lll - acesso e obtengédo de informagdes relativas a sua pessoa constantes de registros ou bancos de dados,
observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constituicdo Federal e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011 ;
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IV - protegéo de suas informagbes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 ;

V - atuagdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certiddes e documentos comprobatérios de
regularidade; e

VI - obtengao de informagdes precisas e de facil acesso nos locais de prestagado do servigo, assim como sua
disponibilizagdo na internet, especialmente sobre:

a) horario de funcionamento das unidades administrativas;

b) servigos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizagdo exata e a indicagdo do setor responsavel pelo
atendimento ao publico;

c) acesso ao agente publico ou ao 6rgao encarregado de receber manifestagdes;
d) situagéo da tramitagao dos processos administrativos em que figure como interessado; e

e) valor das taxas e tarifas cobradas pela prestagdo dos servicos, contendo informagdes para a compreensao
exata da extensao do servigo prestado.

VIl — comunicagao prévia da suspensao da prestagao de servico. (Incluido pela Lei n°® 14.015, de 2020)

Paragrafo Unico. E vedada a suspensdo da prestagdo de servico em virtude de inadimplemento por parte do
usuario que se inicie na sexta-feira, no sabado ou no domingo, bem como em feriado ou no dia anterior a feriado.
(Incluido pela Lei n°® 14.015, de 2020)

Art. 7° Os 6rgaos e entidades abrangidos por esta Lei divulgardo Carta de Servigos ao Usuario.

§ 1° A Carta de Servigos ao Usuario tem por objetivo informar o usuario sobre os servigos prestados pelo érgéo
ou entidade, as formas de acesso a esses servicos e seus compromissos e padrbes de qualidade de atendimento ao
publico.

§ 2° A Carta de Servigos ao Usuario devera trazer informacdes claras e precisas em relagdo a cada um dos
servigos prestados, apresentando, no minimo, informacgdes relacionadas a:

| - servigos oferecidos;

Il - requisitos, documentos, formas e informacgfes necessarias para acessar 0 Servico;

[l - principais etapas para processamento do servigo;

IV - previsdo do prazo maximo para a prestagédo do servico;

V - forma de prestacao do servigo; e

VI - locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestagcao sobre a prestacao do servigo.

§ 3° Além das informagbes descritas no § 2°, a Carta de Servigos ao Usuario devera detalhar os compromissos
e padrdes de qualidade do atendimento relativos, no minimo, aos seguintes aspectos:

| - prioridades de atendimento;
Il - previsdo de tempo de espera para atendimento;
lll - mecanismos de comunicagdo com 0s usuarios;

IV - procedimentos para receber e responder as manifestagdes dos usuarios; e
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V - mecanismos de consulta, por parte dos usuarios, acerca do andamento do servigo solicitado e de eventual
manifestacao.
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§ 4° A Carta de Servigos ao Usuario sera objeto de atualizagéo periddica e de permanente divulgagao mediante
publicacdo em sitio eletrénico do 6rgao ou entidade na internet.

§ 5° Regulamento especifico de cada Poder e esfera de Governo dispora sobre a operacionalizagdo da Carta
de Servigos ao Usuario.

§ 6° Compete a cada ente federado disponibilizar as informagdes dos servigos prestados, conforme disposto
nas suas Cartas de Servigcos ao Usuario, na Base Nacional de Servigos Publicos, mantida pelo Poder Executivo
federal, em formato aberto e interoperavel, nos termos do regulamento do Poder Executivo federal. (Incluido pela
Lei n® 14.129, de 2021) (Vigéncia)

Art. 8° Sdo deveres do usuario:

| - utilizar adequadamente os servigos, procedendo com urbanidade e boa-fé;
Il - prestar as informacdes pertinentes ao servigo prestado quando solicitadas;
[l - colaborar para a adequada prestagao do servico; e

IV - preservar as condi¢gdes dos bens publicos por meio dos quais lhe sao prestados os servigos de que trata
esta Lei.

CAPITULO llI
DAS MANIFESTAGOES DOS USUARIOS DE SERVIGOS PUBLICOS

Art. 9° Para garantir seus direitos, o usuario podera apresentar manifestagdes perante a administracao publica
acerca da prestagao de servigos publicos.

Art. 10. A manifestagao sera dirigida a ouvidoria do 6érgao ou entidade responsavel e contera a identificagdo do
requerente.

§ 1° A identificagcao do requerente nao contera exigéncias que inviabilizem sua manifestagao.

§ 2° Sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da apresentagdo de manifestagées
perante a ouvidoria.

§ 3° Caso nédo haja ouvidoria, o usuario podera apresentar manifestagdes diretamente ao 6rgao ou entidade
responsavel pela execugao do servigo e ao 6rgéo ou entidade a que se subordinem ou se vinculem.

§ 4° A manifestagdo podera ser feita por meio eletrénico, ou correspondéncia convencional, ou verbalmente,
hipétese em que devera ser reduzida a termo.

§ 5° No caso de manifestagdo por meio eletrénico, prevista no § 4°, respeitada a legislacao especifica de sigilo
e protecao de dados, podera a administragao publica ou sua ouvidoria requerer meio de certificacdo da identidade do
usuario.

§ 6° Os orgéos e entidades publicos abrangidos por esta Lei deverdo colocar a disposi¢gdo do usuario
formularios simplificados e de facil compreenséo para a apresentacdo do requerimento previsto no caput , facultada
ao usuario sua utilizagéo.

§ 7° A identificacdo do requerente é informagéo pessoal protegida com restricdo de acesso nos termos da Lei
n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 .

Art. 10-A. Para fins de acesso a informacgdes e servigos, de exercicio de direitos e obrigagdes ou de obtengéo
de beneficios perante os 6rgidos e as entidades federais, estaduais, distritais € municipais ou os servigos publicos
delegados, a apresentagdo de documento de identificagdo com fé publica em que conste o niumero de inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sera suficiente para identificagdo do cidadao, dispensada a apresentagido de
qualquer outro documento.  (Incluido pela Lei n® 14.129, de 2021) (Vigéncia)
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§ 1° Os cadastros, os formularios, os sistemas e outros instrumentos exigidos dos usuarios para a prestagédo
de servigo publico deverdo disponibilizar campo para registro do numero de inscricdo no CPF, de preenchimento
obrigatério para cidadaos brasileiros e estrangeiros residentes no Brasil, que sera suficiente para sua identificacao,
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vedada a exigéncia de apresentagdo de qualquer outro nimero para esse fim. (Incluido pela Lei n° 14.129, de
2021) (Vigéncia)

§ 2° O numero de inscrigdo no CPF podera ser declarado pelo usuéario do servigo publico, desde que
acompanhado de documento de identificagcdo com fé publica, nos termos da lei.  (Incluido pela Lei n° 14.129, de
2021) (Vigéncia)

§ 3° Ato de cada ente federativo ou Poder podera dispor sobre casos excepcionais ao previsto no caput deste
artigo. (Incluido pela Lei n°® 14.129, de 2021) (Vigéncia)

Art. 11. Em nenhuma hipotese, sera recusado o recebimento de manifestagdes formuladas nos termos desta
Lei, sob pena de responsabilidade do agente publico.

Art. 12. Os procedimentos administrativos relativos a analise das manifestagbes observardo os principios da
eficiéncia e da celeridade, visando a sua efetiva resolucao.

Paragrafo unico. A efetiva resolugdo das manifestagdes dos usuarios compreende:
| - recepcao da manifestagao no canal de atendimento adequado;
Il - emissdo de comprovante de recebimento da manifestagao;
[l - analise e obtencdo de informagdes, quando necessario;
IV - decisao administrativa final; e
V - ciéncia ao usuario.
CAPITULO IV
DAS OUVIDORIAS

Art. 13. As ouvidorias terdo como atribuigdes precipuas, sem prejuizo de outras estabelecidas em regulamento
especifico:

| - promover a participagdo do usuario na administracdo publica, em cooperagdo com outras entidades de
defesa do usuario;

Il - acompanhar a prestacdo dos servigos, visando a garantir a sua efetividade;
Il - propor aperfeicoamentos na prestagao dos servigos;

IV - auxiliar na prevengéo e corregao dos atos e procedimentos incompativeis com os principios estabelecidos
nesta Lei;

V - propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usuario, em observancia as determinagdes desta
Lei;

VI - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes as manifestagdes, acompanhando o
tratamento e a efetiva conclusdo das manifestagdes de usuario perante érgdo ou entidade a que se vincula; e

VII - promover a adocao de mediagdo e conciliagdo entre o usuario e 0 6rgdo ou a entidade publica, sem
prejuizo de outros 6rgdos competentes.

Art. 14. Com vistas a realizagao de seus objetivos, as ouvidorias deveréo:

| - receber, analisar e responder, por meio de mecanismos proativos e reativos, as manifestagbes
encaminhadas por usuarios de servigos publicos; e
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Il - elaborar, anualmente, relatério de gestao, que devera consolidar as informagdes mencionadas no inciso |, e,
com base nelas, apontar falhas e sugerir melhorias na prestagéo de servigos publicos.
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Art. 15. O relatorio de gestao de que trata o inciso |l do caput do art. 14 devera indicar, ao menos:

| - o nimero de manifestagdes recebidas no ano anterior;

Il - os motivos das manifestacoes;

lll - a andlise dos pontos recorrentes; e

IV - as providéncias adotadas pela administragao publica nas solugbes apresentadas.
Paragrafo unico. O relatério de gestao sera:

| - encaminhado a autoridade maxima do 6rgéo a que pertence a unidade de ouvidoria; e
Il - disponibilizado integralmente na internet.

Art. 16. A ouvidoria encaminhara a decisdo administrativa final ao usuario, observado o prazo de trinta dias,
prorrogavel de forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.

Paragrafo unico. Observado o prazo previsto no caput , a ouvidoria podera solicitar informacoes e
esclarecimentos diretamente a agentes publicos do érgéo ou entidade a que se vincula, e as solicitacdes devem ser
respondidas no prazo de vinte dias, prorrogavel de forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.

Art. 17. Atos normativos especificos de cada Poder e esfera de Governo dispordo sobre a organizagao € o
funcionamento de suas ouvidorias.

CAPITULO V
DOS CONSELHOS DE USUARIOS

Art. 18. Sem prejuizo de outras formas previstas na legislagcdo, a participagdo dos usuarios no
acompanhamento da prestagao e na avaliagdo dos servigos publicos sera feita por meio de conselhos de usuarios.

Paragrafo unico. Os conselhos de usuarios sao 6rgéos consultivos dotados das seguintes atribuigbes:
| - acompanhar a prestacgao dos servigos;

Il - participar na avaliagdo dos servigos;

Il - propor melhorias na prestagao dos servigos;

IV - contribuir na definicdo de diretrizes para o adequado atendimento ao usuario; e

V - acompanhar e avaliar a atuagao do ouvidor.

Art. 19. A composigao dos conselhos deve observar os critérios de representatividade e pluralidade das partes
interessadas, com vistas ao equilibrio em sua representagao.

Paragrafo Unico. A escolha dos representantes sera feita em processo aberto ao publico e diferenciado por tipo
de usuario a ser representado.

Art. 20. O conselho de usuarios podera ser consultado quanto a indicagao do ouvidor.
Art. 21. A participagado do usuario no conselho sera considerada servigo relevante e sem remuneragéo.

Art. 22. Regulamento especifico de cada Poder e esfera de Governo dispora sobre a organizagéo e
funcionamento dos conselhos de usuarios.
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DA AVALIACAO CONTINUADA DOS SERVICOS PUBLICOS
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Art. 23. Os 6rgéos e entidades publicos abrangidos por esta Lei deverao avaliar os servigos prestados, nos
seguintes aspectos:
| - satisfagao do usuario com o servico prestado;
II - qualidade do atendimento prestado ao usuario;
[l - cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestagao dos servigos;
IV - quantidade de manifestagdes de usuarios; e

V - medidas adotadas pela administragédo publica para melhoria e aperfeicoamento da prestagdo do servico.

§ 1° A avaliagdo sera realizada por pesquisa de satisfagao feita, no minimo, a cada um ano, ou por qualquer
outro meio que garanta significancia estatistica aos resultados.

§ 2° O resultado da avaliagdo devera ser integralmente publicado no sitio do érgdo ou entidade, incluindo o
ranking das entidades com maior incidéncia de reclamagao dos usuarios na periodicidade a que se refere 0 § 1°, e
servira de subsidio para reorientar e ajustar os servicos prestados, em especial quanto ao cumprimento dos
compromissos e dos padrées de qualidade de atendimento divulgados na Carta de Servigos ao Usuario.

Art. 24. Regulamento especifico de cada Poder e esfera de Governo dispora sobre a avaliagao da efetividade e
dos niveis de satisfacdo dos usuarios.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Art. 25. Esta Lei entra em vigor, a contar da sua publicagéo, em:

| - trezentos e sessenta dias para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios com mais de
quinhentos mil habitantes;

Il - quinhentos e quarenta dias para os Municipios entre cem mil e quinhentos mil habitantes; e
Il - setecentos e vinte dias para os Municipios com menos de cem mil habitantes.
Brasilia, 26 de junho de 2017; 196° da Independéncia e 129° da Republica.

MICHEL TEMER

Torquato Jardim

Dyogo Henrique de Oliveira
Wagner de Campos Rosério

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 27.6.2017
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